
   UBND TỈNH BÌNH PHƯỚC   CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

            SỞ XÂY DỰNG        Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

       Số:             /SXD-QLN                   Bình Phước, ngày         tháng 11  năm 2024 

 

V/v trả lời ý kiến, kiến 

nghị cử tri trước kỳ họp 

thứ 8, Quốc hội khóa XV. 

Kính gửi: 

 - Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh; 

 - Ủy ban nhân dân tỉnh. 
 

Thực hiện công văn số 4734/UBND-TH ngày 14/11/2024 của UBND 

tỉnh về việc khẩn trương trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri. Qua rà soát, Sở Xây 

dựng trả lời nội dung ý kiến, kiến nghị của cử tri như sau: 

1. Cử tri Lê Quang Điểm, khu phố 5, phường Tân Đồng phản ánh: “Từ 

năm 2023 đến nay, Công ty Cổ phần cấp thoát nước Bình Phước cung cấp nước 

sinh hoạt cho người dân không đảm bảo, nước có lẫn tạp chất màu đen, đục, 

cặn… ảnh hưởng sinh hoạt và sức khỏe của người dân. Cử tri đã kiến nghị 

nhiều lần nhưng đến nay sự việc vẫn chưa được giải quyết dứt điểm. Đề nghị 

UBND tỉnh chỉ đạo cơ quan chức năng có giải pháp khắc phục triệt để trong 

thời gian tới, tránh các tác động đến đời sống và sức khỏe của người dân”. 

Thời gian qua, người dân trong khu vực thành phố Đồng Xoài đã nhiều 

lần phản ánh về chất lượng nước sinh hoạt do Công ty Cổ phần cấp thoát nước 

Bình Phước (Công ty) cung cấp là không đảm bảo chất lượng như nước đục, đổi 

màu, cặn đen... Từ nội dung phản ánh trên, Sở Xây dựng đã phối hợp cùng 

UBND thành phố Đồng Xoài và các sở, ngành có liên quan đi kiểm tra công 

trình Nhà máy cấp nước Đồng Xoài. Sau kiểm tra, UBND thành phố Đồng Xoài 

cùng các Sở, ngành đã yêu cầu Công ty khẩn trương khắc phục sự cố và đảm 

bảo chất lượng nước sinh hoạt sau khi xử lý. Sở Xây dựng đã có văn bản số 

778/SXD-QLN ngày 27/3/2024 yêu cầu Công ty khắc phục sự cố tại NMN 

Đồng Xoài và mạng lưới cấp nước. 

Sau đó, ngày 04/4/2024 Công ty đã phối hợp với Trung tâm kỹ thuật tiêu 

chuẩn đo lường chất lượng 3 thực hiện xét nghiệm 99 chỉ tiêu chất lượng nước 

sinh hoạt theo QCVN 01-1:2018/BYT với 03 mẫu xét nghiệm (01 mẫu tại 

NMN Đồng Xoài và 02 mẫu tại phường Tiến Thành). Ngày 15/5/2024, Trung 

tâm kiểm soát bệnh tật tỉnh đã cử đoàn kiểm tra chất lượng nước sạch sinh hoạt 

của NMN Đồng Xoài. Theo báo cáo của Công ty tại Báo cáo số 214/BC-BPW 

ngày 15/4/2024, văn bản số 498/CV-BPW ngày 11/9/2024 thì kết quả ngoại 

kiểm chất lượng nước sạch của Trung tâm kiểm soát bệnh tật tỉnh và kết quả xét 

nghiệm của Trung tâm kỹ thuật tiêu chuẩn đo lường chất lượng 3 đều đạt tiêu 

chuẩn theo quy định và Công ty cũng đã thực hiện công bố thông tin trên 

Wedsite: http://bpwaco.com.vn/. 
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Tuy nhiên, Công ty cho biết trong quá trình thay đổi máy bơm tại NMN 

Đồng Xoài vào ngày 29/8/2024, hệ thống cấp nước bị xáo trộn nước trong tuyến 

ống truyền tải làm cho nước bị đục, có cặn. Ngay sau đó, Công ty đã khẩn 

trương xả toàn bộ nước đục cặn ở những khu vực bị ảnh hưởng, đến cuối ngày 

30/8/2024 cơ bản nước đã ổn định và việc kiểm tra, xử lý vẫn được tiếp tục thực 

hiện hàng ngày. Nguyên nhân là do tuyến ống truyền tải D710 và D630 từ 

NMN Đồng Xoài đến ngã tư Đồng Xoài cấp nước cho thành phố Đồng Xoài chỉ 

có 01 tuyến duy nhất nên thời điểm này Công ty chưa súc rửa toàn bộ đường 

ống này mà chỉ xả cặn nên chưa khắc phục triệt để. Công ty đã đề xuất các giải 

pháp để khắc phục như sau: (1) Tiếp tục rà soát, đầu tư thêm máy móc, thiết bị 

để vận hành nhà máy và mạng lưới cấp nước, (2) Duy trì súc xả các tuyến ống 

thường xuyên để hạn chế cặn, (3) Xây dựng thêm bể chứa nước sạch, (4) Đầu tư 

thêm một tuyến ống truyền tải nước sạch từ NMN Đồng Xoài về thành phố 

Đồng Xoài. 

Để kiểm tra, kiểm soát chất lượng nước của nhà máy nước Đồng Xoài và 

mạng lưới đường ống cấp nước theo quy định, Chủ tịch UBND tỉnh đã ban 

hành Quyết định số 1592/QĐ-SXD ngày 22/10/2024 về việc thành lập Đoàn kiểm 

tra, giám sát chất lượng nước sinh hoạt đô thị trên địa bàn thành phố Đồng Xoài. 

Đoàn Kiểm tra đã tiến hành kiểm tra và thực hiện lấy mẫu nước xét nghiệm tại 

nhà máy nước Đồng Xoài và mạng lưới đường ống cấp nước tại các phường (06 

mẫu nước được gửi Viện Y tế công cộng Tp. HCM, Quatest 3 xét nghiệm 99 

chỉ tiêu kết quả đều đạt theo quy định của QCVN 01-1: 2018/BYT ban hành 

kèm theo Thông tư số 41/2018/TT-BYT). Hiện nay, Đoàn kiểm tra đang tổng 

hợp, dự thảo báo cáo, tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo, chấn chỉnh Công ty khắc 

phục triệt để tình trạng nước bị đục, cặn để bảo đảm hoạt động sản xuất, kinh 

doanh nước sạch an toàn, liên tục cho người dân. 

Sau khi có kết quả kiểm tra, Sở Xây dựng kính đề nghị UBND tỉnh giao 

Sở Y tế (là cơ quan có thẩm quyền trong việc kiểm tra, giám sát chất lượng 

nước sạch của đơn vị cấp nước theo quy định tại Thông tư số 41/2018/TT-BYT 

ngày 14/12/2018 của Bộ trưởng Bộ Y tế) chủ trì thường xuyên kiểm tra, giám 

sát chất lượng nước sạch của Công ty CP cấp thoát nước Bình Phước và các 

đơn vị cấp nước khác trên địa bàn tỉnh, đồng thời xem xét trả lời cho cử tri Lê 

Quang Điểm các vấn đề liên quan đến chất lượng nước sạch. 

2. Cử tri Đinh Ngọc Luật, cử tri Lê Mạnh - Khu phố Phú Tân; Cử tri Ngô 

Ngọc Tấn - Khu phố Phú Mỹ, phường Tân Phú phản ánh: “Khu du lịch Hồ suối 

Cam và một số dự án khác trên địa bàn thành phố Đồng Xoài quy hoạch đã lâu 

nhưng chưa triển khai thi công làm ảnh hưởng quyền lợi của người dân do 

không thể thực hiện việc chia tách, sang nhượng, chuyển đổi mục đích sử dụng 

đất, sửa chữa nhà ở, đa số nhà ở của người dân tại khu này xuống cấp, hư 

hỏng. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo cơ quan chức năng và địa phương xem xét, 

đôn đốc chủ đầu tư nhanh chóng triển khai thực hiện các dự án để người dân 

ổn định cuộc sống”. Sở Xây dựng trả lời như sau: 
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Dự án Khu du lịch Hồ suối Cam (giai đọan 2) thực hiện theo hình thức 

hợp đồng thực hiện dự án đầu tư có sử dụng đất giữa cơ quan nhà nước là 

UBND tỉnh và nhà đầu tư là Liên danh Phúc An Khang - Licogi 13 - Trung 

Chính. Trong quá trình triển khai thực hiện gặp nhiều khó khăn, vướng mắc 

trong công tác bồi thường, giải phóng mặt bằng nên tiến độ còn chậm. Sở Xây 

dựng đã cấp 02 giấy phép xây dựng hạ tầng (số 06/GPXD-SXD-HCC ngày 

20/4/2022 với diện tích là 12,93 ha và số 02/GPXD-SXD-HCC ngày 

27/02/2023 với diện tích là 12,2 ha), Chủ đầu tư dự án đã triển khai thi công 

hoàn thành phần san lấp mặt bằng, làm nền đường sỏi đỏ và thi công được 85% 

khối lượng các hạng mục hệ thống thoát nước mưa, hệ thống thoát nước thải, hệ 

thống cấp nước, hệ thống điện sinh hoạt trên phần diện tích đã cấp phép xây 

dựng. Sở Xây dựng đang phối hợp với các Sở, ngành và địa phương tháo gỡ 

vướng mắc và đôn đốc chủ đầu tư để đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án. 

Sở Xây dựng kính chuyển nội dung trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri nêu 

trên đến Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh, UBND tỉnh xem xét./.  

 

Nơi nhận:      
- Như trên; 

- Lưu VT, P.QLN(Tht). 

 

  

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Võ Tất Dũng 
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