PAM BAO AN SINH XA HOI
TRONG BOI CANH PAI DICH COVID-19 O VIET NAM

Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi, Bo LD-TBXH

Pai dich COVID-19 d3 va dang gy hau qua nghiém trong vé moi mit Kinh
té va xa hoi trén toan cau. Xac dinh virus corona cé thé s& ton tai lau dai, ngay tir
nhiing ngay dau chéng dich, Viét Nam da x4c dinh chu truong vira phong, chong
dich, vira diy manh phat trién kinh té-xa hoi, cht trong bao vé stic khoe va dam
bao an sinh x4 hoi cho ngudi dan, nhét 14 cac nhém dé bi ton thuong trong dai dich.

1. Pai dich COVID-19 de doa an sinh xa hgi, an ninh con nguoi

Dén nay, nuéc ta da trai qua 4 1an song COVID-19" véi trén 1,1 triéu ngudi
bi nhiém virus corona va trén 24 nghin ngudi tir vong. So vdi cac qubc gia va ving
lanh thé khéc trén thé gidi vé ty 1& dan sé bi nhiém va tr vong vi COVID-19 trén
téng dan so thi nhitng con sd nay 1a khong 16n. Tuy vay, dai dich di tac dong tiéu
cuc dén moi mit doi séng kinh té va x3 hoi cta dit nude. Tang trudng kinh té nam
2020 du thudc nhom cao nhat thé gidi nhung ciing chi dat 2,91% (kinh té toan cau
tang am 3,1%). Lan séng COVID-19 lan tht tu 1am ting truéng kinh té 9 thang
dau nam 2021 giam chi con 1,42%. O mot s thoi diém, dai dich COVID-19 d tac
dong rat manh dén tinh hinh lao dong, viéc 1am va an sinh x3 hoi cua ngudi dan,
thé hién & mot sd diém co ban sau.

1.1. Pai dich COVID-19 tic dong tiéu cwe dén viéc lam va tham gia béo
hiém xa hoi

Trong 6 thang dau nim 2020, dai dich COVID-19 di anh huéng dén 30,8
triéu nguoi tir 15 tudi tré 1én, bao gom nhimg ngudi bi mat viéc 1am, phai nghi
gian viéc/nghi luan phién, giam gio lam, giam thu nhap, trong d6 c6 17,6 triéu
ngudi bi giam thu nhap® Nim 2021, dai dich COVID-19 d3 anh huéng dén 9,1
triéu lao dong (quy 1/2021), 12,8 triéu lao dong (quy 2/2021) va 17 triéu lao dong
(quy 3/2021)°. Trong 9 thang dau nam 2021, trén 10 triéu lao dong trong doanh

! Lan thir nhat tir ngay 23/1 - 24/7/2020; lan thir hai tir ngay 25/7/2020 - 27/02/2021; 1an thi ba tir
ngay 28/1 - 26/4/2021 va lan tht tu tir ngay 27/4/2021.

% Theo Béo céo tac dong cua dich COVID-19 d&n tinh hinh lao dong, viéc 1am tai Viét Nam caa
Tdng cuc Théng ké (7/2020): Khu virc Dich vu chiu anh huéng nang né nhat véi 72,0% lao dong bi anh
hueng, tiép dén 1a khu vuc Cong nghiép va xay dung véi 67,8% lao dong bi anh huéng; ty 16 lao dong bi
anh huong trong khu vgc Nong, 1am nghiép va thuy san 1a 25,1%; lao dong nir bi anh huéng manh hon so
véi lao dong nam.

® Trong tong s6 17 trigu lao dong bi tac dong trong quy 3/2021, ¢6 1 trigu nguoi bi mat viéc lam
(chiém 6,1%), ¢6 5,8 triéu nguoi phai tam nghi/tam ngung san xuét kinh doanh (Chlem 34,0%), co 6,8
triéu nguoi bi cit giam gio lam hogc bugc phai nghi gidn viéc, nghi luan phién (chiém 40,1%), c6 1,3
triéu nguoi phai thay ddi hinh thic 1am viéc (chiém 7,9%); dac biét, 13,8 triéu nguoi da bi giam thu nhap
(chiém 81,2%)).
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nghiép bi anh huéng. Trong d6, khoang 144 nghin lao dong bi mat viéc lam, 2,1
triéu ngudi phai tam nghi, tam ngiing hoat dong san xuat kinh doanh, khoang 3 triéu
nguoi phai giam gio lam, nghi gian viéc, nghi ludn phién, khoang 840 nghin ngudi
budc phai chuyén ddi doi hinh thic viéc 1am. bac biét, khoang 4,7 triéu lao dong
trong doanh nghiép da bi giam thu nhap. Trong khu vuc phi chinh thirc, khoang 3,5
triéu lao dong bi giam thu nhap, chiém gan 90% sé lao dong khu vuc phi chinh thirc
bi anh huong boi COVID-109.

Dai dich d3 lam giam sé ngudi tham gia bao hiém xa hoi (BHXH) bt budc
va BHXH tu nguyén. Nam 2020, sb nguoi tham gia BHXH bt budc giam 153
nghin ngudi so vai nam 2019. Pén thang 8/2021, s6 ngudi tham gia BHXH bat
budc giam tiép hon 1,4 tridu nguoi so véi thoi diém cudi nam 2020, chi con 13,6
triéu nguoi. P6i vai BHXH tu nguyén, dén thang 8/2021 sb ngudi tham gia ciing
giam con 1,2 triéu nguoi, giam 7.300 nguoi so voi thang 7/2021.

1.2. Pai dich COVID-19 gdy ra lan séng di chuyén lao déng tw phdt vé
U8, tao ra nguy co mét cén déi cuc bé cung-cau lao dpng

S6 lugng 16n lao ddng di cu (chu yéu 1a lao dong tu do va lao dong 1am viéc
trong doanh nghiép) da trg vé qué. Lan séng COVID-19 lan thir tu da 1am nhiéu
lao dong bi mat viéc lam, khong co6 thu nhap dé trang trai cuc séng, trong do co
lao dong ngoai tinh. Do khong c6 viéc lam, thu nhap, cong vai tam ly e ngai so
nhidm bénh, nén nhiéu lao dong ngoai tinh da roi thanh phé vé qué vao cubi thang
7 va dau thang 8/2021. Theo bao céo nhanh cua cac dia phuong, khoang 686 nghin
lao dong trg vé tir ving dich, tap trung & mot sb tinh: Thanh Hoéa (175,7 nghin
nguoi), Pk Lik (75 nghin nguoi), Séc Trang (50,7 nghin ngudi), Nam Binh (39
nghin nguoi), Son La (36,1 nghin nguoi); Binh Pinh (34 nghin nguoi); Thua
Thién - Hué (25 nghin nguoi); Pak Nong (22 nghin ngudi); Ha Tinh (21 nghin
nguoi); Ha Giang (21,2 nghin nguoi).

Lao dong trg vé dat ra nhimg kho khan vé giai quyét viéc lam va dam bao vé
y té & dia phuong noi vé. Nguoc lai, ciing lam cho doanh nghiép & cac tinh, thanh
phd 16n gip kho khin vé thiéu hut lao dong khi phuc hoi san xuat kinh doanh.

1.3. Pai dich COVID-19 lam toc dj giam nghéo chim lai

Uéc tinh nam 2021, ty 1é ho nghéo chi giam 0,5%, giam tir 2,75% xudng
2,25% (twong tng véi giam 130.000 ho nghéo, con khoang 631.000 ho nghéo) *.
Pén cudi nim 2021, wéc ca nudc ¢ khoang 4.900 ho tai nghéo va 57.500 ho

* Ca nuéc hign c6 761.322 ho ngheéo va 986.658 ho can nghéo theo chuén nghéo da chiéu giai
doan 2016-2020. Ké hoach 2016-2020, Viét Nam dat muc tiéu giam ty I¢ ho nghéo binh quan hang
nam tu 1-1,5%.
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nghéo mai phat sinh (ting 28.000 h nghéo phat sinh)’.

Cac ho nghéo, nhat 1a ho nghéo thanh thi lai cang khé khin hon. Trong dot
dich COVID-19 lan thi te, gan 30 nghin ho nghéo, ho can nghéo thanh thi bi anh
huong (khoang 105 nghin ngudi). G ndng thén, mic di phan 16n hé nghéo van cé
diéu kién san xuat, tu cung tu cp va nhan duoc sy hd tro cua gia dinh, ho hang,
lang xo6m trong sinh hoat hang ngay nhung thu nhap cta ngudi dan néng thon ciing
bi anh hudéng manh. Ba co téi 50% ho gia dinh néng thon bi giam thu nhap (trung
binh giam 38% muc thu nhap); riéng cac ho hoat dong phi néng nghiép, da c6 78%
ho bi giam thu nhap (trung binh giam 46% muc thu nhap)®.

1.4. Pai dich COVID-19 dnh hwong tiéu cwe dén tré em

Tinh dén ngay 15/9/2021, c¢6 17.937 FO la tré em, 40.847 F1 la tré em va 626
phu nit mang thai nhiém COVID-19. Pén nay, dai dich d lam 2.532 tré em roi vao
canh mo cdi (81 tré mo i ca cha 1an me). Hang nghin tré em phai di cach ly tap
trung theo quy dinh khdng c6 cha me, nguoi than di cung hoac phai & mot minh do
c6 cha me nhiém COVID-19 phai diéu tri hoic phai cach ly y té tap trung, dan dén
thay d6i vé mdi trudng séng, thiéu su cham soc thuong xuyén cia cha me. Tré em
song trong cac co s cham soc tap trung hoic trung tm bao trg xa hoi cling gap rai
ro 1ay nhiém nhom, nhat la vai tré khuyét tat hodc da co bénh Iy nén.

Pai dich khién 21,2 triéu tré em khong duoc dén truong; khoang 4,4 trigu tré
mam non va hang nghin tré em phai cach ly tap trung, bi gian doan gi4o duc. Theo
Bo Gido duc va Pao tao, dén ngay 19/9/2021, sé hoc sinh hoc truc tuyén uéc
khoang 7,35 triéu em, trong d6 c6 khoang 1,5 triéu em chua c6 may tinh, can hd
trg, chii yéu 1a nhdm tré em thudc cac ho nghéo, tré em dan toc thiéu sé, mién ndi,
vling sau ving xa, tré em tai mot sé co s nudi dudng va tré em khuyét tat.

Céc bién phép cach ly tai nha va gian cach x& hoi gay ra nhiing cang thang
tam Iy va sinh hoat hang ngay cua tré em. Gian cach xa hoi dai ngay dan dén tré em
bi han ché vui choi, giai tri, han ché tiép xdc xa hoi, giao tiép ban bé. Ngoai ra, cac
bién phép phong toa va cach ly tai nha cé thé gay gia ting nguy co tré phai chung
kién hodc chiu dung cac hinh thtc bao luc, bc 16t va xam hai. Theo b&o céo cua Bo
Cong an, 6 thang dau nam 2021, toan qudc phét hién 1.233 vu xam hai (ting 21,8%
so voi cung ky nam 2020), trong d6 xam hai tinh duc 1.030 tré em (ting 1,5%).
Phan tich s liéu tir Tong dai 111, ty 1& tré em bi bao lyc trong gia dinh tang tir
67,58% (nam 2020) 1én 78,7% (6 thang dau nam 2021). Do thiéu sy tréng gitr gidam
sat cua cha, me dan dén nguy co tré em bj tai nan thuwong tich gia tang. S6 tré em bj
tir vong do tai nan thuong tich trong 6 thang dau nam 2021 13 692 em, ting so véi

® Uéc tinh tir s6 liéu bao c4o cua 50 Tinh/thanh phd truc thudc Trung wong dén ngay 30/9/2021.
® Udc tinh tir s6 liéu béo céo cua 50 Tinh/thanh phd tryc thude Trung wong dén ngay 30/9/2021.
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niam 2020 (613 em), dic biét I tir vong do dudi nude ting cao (nim 2020 c6 456
em; nam 2021 c6 554 em).

1.5. Pai dich COVID-19 lam gia ting tinh dé bi ton thuwong doi véi mot sé
nhom xé héi dic thi

Nguwoi cao tusi: sb lieu béo cao cho thiy nguoi cao tudi 12 nhém dan sb dé
bi nhiém va tir vong vi COVID-19. Mit khac, an sinh x4 hoi cua ngudi cao tudi
cling bi anh huong manh bai COVID-19. O nuéc ta, khoang 32% ngudi cao tudi
séng phu thudc vao cac thanh vién trong gia dinh. Lao dong tru cot cua gia dinh bj
giam/méat thu nhap thi ngudi cao tudi bi anh hudng theo. V6i ngudi cao tudi con
lam viéc, ho ciing bi anh huéng nang né vi 81,4% ngudi cao tudi lam viéc trong
khu vuc phi chinh thirc, noi bi t6n thwong hon trong thoi gian phong téa. Nguoi
cao tuoi thudng dm dau, bénh tat nhiéu hon, ho gap kho khin nhiéu hon trong tiép
can dich vy cham soc y té trong dai dich.

Ngwoi khuyét tat: ca nudc co khoang 6,2 triéu nguoi khuyét tat, trong do
ngudi khuyét tat nang va dac biét nang chiém khoang 28,9%; 58% nguoi khuyét tat
la nit, 28,3% nguoi khuyét tat la tré em, 10% nguoi khuyét tat thuoc ho nghéo. Do
tac dong cua COVID-19, nhiéu nguoi khuyét tat bi mat viéc 1am hoac thu nhap bi
giam. Mat khac, cac doanh nghiép x& hoi (thuong 1a cac don vi tuyén dung va cung
cap dich vu hd tro cho nguoi khuyét tat) co thé phai ding hoat dong hoic pha san do
dai dich kéo dai nén ciing anh huong dén nguoi khuyét tat. Cudc séng cia nguoi
khuyét tat von di da kho khan, lai cang co cuc hon vi COVID-19.

Déi twong bdo tre xa hgi: ca nude hién co trén 3,1 tridu ngudi duoc huong
tro cAp tién mit hang thang, trong d6 ¢ trén 1,8 triéu ngudi cao tudi, 1,1 triéu
nguoi khuyét tat nang va dic biét ning, con lai 1a nhitng nguoi c6 hoan canh dic
biét khé khin khac nhu tré em khdng c6 nguon nudi dudng, trée em nhiém HIV
thuoc ho nghéo, nguoi don than nghéo dang nudi con... Gia luong thuc, thuc
pham ting da anh huong dén chat luong séng cua ho. Ngoai ra, nhimg ngudi séng
trong cac co s cham soc tap trung hoac trung tam bao trg x& hoi con gap rui ro lay
nhiém nhom.

Ngwoi nghién ma tdy: trong 6 thang dau ndm 2021, cac co sd cai nghién bat
budc tai mot sé dia phuong tam dirng, khong tiép nhan ngudi nghién ma tdy ngoai
cong dong, 1am tiang nguy co gdy rdi, mat trat tu xa hoi trong cong dong. Ngoai ra,
cac dich vy ho tro chim soc stc khoe va tam ly xa hoi, cac hoat dong hd trg danh
cho ngudi nghién ma tay, ngudi ban dam va nan nhan bi mua béan bi han ché va
khong dam bao lién tuc.

Vén ngn bubn ban phu ni#, tré em: viéc 1am va thu nhap bi giam, dic biét 13
nhém nguoi ¢6 thu nhap trung binh va thap 1am ting nguy co phu nit, tré em bi lra



5

gat, mua ban va dua trai phép ra nudc ngodi. Ap luc tim kiém viéc lam dé hd tro
gia dinh do kinh té kh6 khin vi COVID-19 gay ra nguy co bi mua bén, bj cudng
ép lao dong va boc 16t tinh duc dudi nhiéu hinh thic (gom ca chao goi, méi gidi
mai dam qua mang xa hoi).

2. Hé thdng an sinh x& hdi hién hanh khiang dinh vai trd quan trong
trong dam bzo an sinh x& hdi cho ngudi dan trong bdi canh dai dich

Hé thong an sinh x& hoi (ASXH) hién hanh cua nudc ta véi cac nhém chinh
sach: (1) Hb tro tao viéc 1am va giam nghéo; (2) Bao hiém x4 hoi, bao hiém y té,
bao hiém that nghiép; (3) Tro gilp x& hoi ngudi c6 hoan canh dic biét khé khan;
va (4) Pam bao cac dich vu x& hoi co ban cho nguoi dan, da gop phan quan trong
trong viéc hd trg nguoi dan phong ngira, giam thiéu va khac phuc cac ri ro.

2.1. Chinh sach hé trg tgo vigc 1am va giam nghéo

Cac chinh séach hd trg day nghé cho lao dong nong thon, cho bo doi xuat ngil,
cho ngudi khuyét tat va cac chinh sach tin dung vu dai hoc sinh, sinh vién tiép tuc
hd trg ngudi dan nang cao trinh do, trang bi tét hon k¥ niang va niang luc dé tham
gia thi truong lao dong. Hé théng trung tam dich vu viéc 1am 1a cau ndi quan trong
trong viéc két néi cung-cau lao dong. Cac chinh sach giam nghéo va Quy quéc gia
vé viéc 1am hd trg hiéu qua nguoi nghéo, ngudi can nghéo va cac nhom lao dong
dac thu trong lap nghiépva phat trién sinh ké.

Két qua 1a du kinh té ting truong cham lai, nhiéu doanh nghiép phai rat lui
khoi thi truong hoac tam dung hoat dong vi dai dich COVID-19 nhung viéc lam
cho nguoi lao dong vé co ban van duoc dam bao, ty Ié that nghiép khong ting qua
cao, tinh trang nghéo d6i nhin chung van cé xu huéng giam (di cham hon so véi
trude dai dich).

2.2. Chinh sach bdo hiém x& héi, bdo hiém thdt nghiép va bdo hiém y té

BHXH véi vai tro 1a xwong song caa hé théng ASXH tiép tuc hoat dong hiéu
qua trong viéc dam bao ngudn thu nhap thay thé cho nguoi dan khi bi 6m dau, thai
san, tai nan lao dong-bénh nghé nghiép, nghi huu va hd tro nguoi phu thudc khi
nguoi tham gia BHXH qua doi vi cac Iy do khac nhau (gia yéu, tai nan cac loai,
bénh tat gdm ca vi COVID-19). Nam 2020, BHXH di chi tra cho gan 8 triéu luot
ngudi bi dm dau, gan 2 triéu luot nguoi huong ché do thai san, gan 400 nghin luot
ngudi huong ché do dudng sic sau 6m dau, thai san, tai nan lao dong. Riéng trong
quy I11/2021 di c6 thém 1,75 triéu lugt nguoi hudng cac ché dd bao hiém xa hoi.
Hién nay, ca nuéc cd trén 3,2 triéu ngudi dang huong ché do huu tri va tro cap
BHXH hang thang.

Bao hiém that nghiép l1a lugi an sinh quan trong, dam bao thu nhap cho
ngudi lao dong bi mat viéc 1am. Giai doan 2010-2019, binh quan mdi nim quy bao
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hiém that nghiép chi tra ché do that nghiép cho 600 nghin ngudi that nghiép. Nam
2020, da chi tra cho trén 1 triéu nguoi. Riéng quy 3/2021, trong diéu kién thuc
hién gidn cach, phong toa nhung bao hiém that nghiép da quyét dinh cho 166.566
ngudi hudng trg cip that nghiép, 3.170 ngudi duoc hd tro hoc nghé, 387.765
nguoi duoc tu van, gid1 thiéu viéc lam va 31.299 ngudi duogc gidi thiéu viée lam.

Bao hiém y té, mot trong nhirng tru cot ASXH quan trong, gilp giam ganh
nang chi phi y té cho nguoi dan khi bi 6m dau, bénh tat, nhit 1a ngudi nghéo,
ngudi ¢4 hodn canh dic biét khé khan’. Nam 2020, trén 167 triéu lugt nguoi dan
da duoc thanh toan chi phi kham chira bénh bao hiém y té noi trd, ngoai tra; du
kién nam 2021, s6 luot ngudi dan dugc thanh toan chi phi kham chita bénh bao
hiém y té cling & mirc twong ty nam 2020.

2.3. Tro giup x& hgi cho ngwoi dan c6 hoan cdanh dac biét kho khan

Céc chinh séach tro gilp xa hoi thudng xuyén tai cong dong; trg gilp xa hoi
dot xuat; cham soc, nudi dudng tai cong déng; cham soc, nudi dudng tai co so tro
gilip xa hoi da gop phan dam bao quyén ASXH cuaa cong dan. Nam 2020, ca nudc
c¢6 hon 3,1 triéu ngudi duoc nhan tra cap tién mat hang thang véi mie huong thap
nhét 1a 270 nghin déng/ngudi (tly theo hoan canh cu thé cua timg doi tugng, ¢ thé
duoc hudng mac tro cp cao hon). Bac biét, trong bdi canh dai dich COVID-19,
Chinh phi d3 ban hanh Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 quy dinh
chinh sach tro gitp xa hoi déi véi ddi tuong bao trg x& hoi véi mic chuan tro cap
hang thang tir 270 nghin doéng/nguoi, duge diéu chinh ting 1én 360 nghin
dong/nguoi (thuc hién tir 1/7/2021). Tly theo hoan canh cua timg dbi twong, mac
trg cap ¢ thé Ién téi gan 1 triéu dong/ngudi. Nghi dinh 20 bo sung ché do huong tro
cap xa hoi hang thang cho 2 nhom d6i tugng méi, 1a: (1) ngudi cao tudi tir du 75
tudi dén 80 tudi thuoc dién ho nghéo, ho can nghéo dang song tai dia ban cac x4,
thon ving dong bao dan toc thiéu s6 va mién niai dac biét kho khan; (2) tré em dudi
3 tudi thuoc dién ho ngheo, ho can nghéo dang séng tai dia ban cac x4, thén ving
ddng bao dan toc thiéu s6 va mién nui dic biét kho khan.

Thuc hién cham soc, nu6i dudng tai cac co so trg gilp xa hoi, ca nudc hién
€6 425 co so (191 co so cong lap va 234 co sé ngoai cong 1ap), nuéi dudng 42
nghin ngudi. Ngoai ra, mot sé md hinh trg gilp x& hoi khac cling phét trién trong
nhitng nam gan day nhu: mé hinh chinh hinh PHCN cho NKT dya vao cong dong;
“Ng0i nha tam lanh” cho phu nir va tré em bi bao luc gia dinh; “Ng6i nha binh
yén” cho phu nir va tré em bj mua ban tro vé.

Chinh sach trg gitp xa hoi dot xuit dugc thuc hién chia yéu dua vao ngudn
tir ngan sach nha nudc va nguon x& hoi hda. Tro gidp xa hoi dot xuat da bao phu

"Bao hiémy té da bao phit duge hon 90,8% dén s, véi hon 88 triéu nguoi dan tham gia.
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duoc cac d6i twong gap rai ro do thién tai bao lut, han han, rét dam, rét hai, dich
bénh va c4c nguyén nhan khéach quan khac c6 nhu cau duoc tro gitp dot xuat (ho gia
dinh c6 ngudi bi chét, bi thuong, thiéu luong thuc, nha do, trdi, chay, hu hong
nang...). Phuong cham “4 tai chd” (nguon luc tai chd, phwong tién tai chd, luc
lwong tai chd, chi huy tai chd) dugc 4p dung vao to chirc thyuc hién tro gidp khan cp
da dam bao hd tro kip thoi, gitip nguoi dan sém khéc phuc rai ro, khdi phuc va hoa
nhap cudc sdng.

2.4. Chinh sach hé treg' ngwoi dan tiép cdn cac dich vu xa héi co ban

- Pam bao gido duc tai thiéu: két qua thuc hién chinh sach di gitp duy tri va
tiép tuc nang cao chat luong phd cap gido duc mam non cho tré 5 tuoi, phod cap
gi4o duc tiéu hoc va trung hoc co so cho tré em; gitip chong tai mi chix, nhat 1a doi
v6i ngudi dan ving dan toc thiéu so.

- Pam bao y té téi thiéu: cac chinh séch phat trién dich vu y té va hd trg nguoi
dan tiép can dich vu nhu chinh sach bao hiém y té, dau tu phat trién hé thong y té co
so, y té thén ban, thanh lap céc phan hiéu cac bénh vién Trung uwong ra cic
tinh/thanh... da gitip ngudi dan dé dang hon trong tiép can cac dich vu cham soc y té.
Pén nay, ca nudc co trén 98,4% xa cd tram y té x&; 90% s X& cO bac si; trén 95%
s6 x4 ¢6 y si san nhi hodc nix ho sinh; 96% thén ban c6 nhan vién y té thén ban hoat
dong; 76% s6 xa dat Tiéu chi qudc gia vé y té xa giai doan 2011-2020; mang ludi
cung cap dich vu cham séc stc khoe sinh san bao phi 100% huyén, 93% x&, 96%
thon, ban. Ty 1é tré dudi 1 tudi dugc tiém ching day di lubn & mic 96%-98%.

- Bdm bdo nha ¢ téi thiéu: chinh sach nha &, gém nha & cho ho nghéo, dbi
tugng chinh sach; nha & phong tranh bao, 1ii, lut khu vuc mién Trung; nha & ving
ngap i ving dong bang séng Ciru Long; nha ¢ cho céng nhan lam viéc trong cac
khu cdng nghiép, khu ché xuat; nha & x& hoi cho nguoi thu nhap thap... da gop phan
giam thiéu tinh trang nguoi dan khong c6 nha. Hién nay chi con 0,47 phan mudi
nghin t6ng s6 ho (1.244 ho khong c6 nha 6)°.

- Cung cdp nuéc sach: chuong trinh nudc sach cho nguoi dan ndng thon tiép
tuc dwoc wu tién thuc hién, gop phan nang cao ty 1& ho dan ndng thon duoc su
dung nudc hop vé sinh dat trén 96,3%.

- Thong tin truyén théng: chuong trinh dam bao théng tin truyén théng cho
ngudi dan viing mién ndi, viing sau ving xa, ving bai ngang ven bién va hai dao veé
co ban dap g duoc nhu cau tiép can théng tin cua nguoi dan. Hién ca nudc duy tri
16 nghin diém giao dich buu chinh cong ich, trong d6 c6 khoang 7.640 diém buu
dién van hoa xa. Cong tac cap 4n pham béo chi, tap chi cho viing dan toc thiéu s6 va

® Ban Chi dao Tong diéu tra dan s va nha & trung wong (12/2019), Két qua Tong diéu tra dan s6
va nha ¢ 2019.
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mién nui, ving dic biét kho khan tiép tuc dugc duy tri. V& co ban, 100% cac xa
trong ca nudc da dugc phu séng phat thanh, truyén hinh.

3. Nhitng chinh siach an sinh xi hdi chwa c6 tién 1¢ trong dai dich
COVID-19

Dai dich COVID-19 dién bién phtc tap, 1am xuat hién va gia ting cac nhom
yéu thé, d& bi tén thuong, can duogc tro gidp ma hé thong ASXH hién hanh chua
bao phu téi. Trong bdi canh ndy, Pang va Nha nudc da khan trwong ban hanh
nhiéu chinh sdch ASXH chua c6 tién 1& dé hd trg nguoi dan vuot qua khé khin
trong dai dich. Pay 1a cac quyét sach quan trong, kip thoi bd sung va gia ting ning
luc hoat dong cho hé théng ASXH &ng pho Kip thoi va hiéu qua hon trong dai dich.

3.1. Nghi quyét 42/NQ-CP

Ngay trong lan séng dich lan tha nhat, ngay 09/04/2020 Chinh phu da ban
hanh Nghi quyét s6 42/NQ-CP cung cip goi hd trg doanh nghiép va nguoi dan
chiu tac dong tiéu cuc boi dai dich COVID-19. Géi hé trg ¢6 quy mo 62.000 ty
dong, trong d6 kinh phi hd tro truc tiép bang tién mat 1a 35.880 ty dong dé hd trg
cho 20 triéu nguoi. Trong to chic thyc hién, toan thé nhiing déi tuong la ngudi
¢ cdng, bao trg x& hoi, ngudi thuoc ho nghéo/can nghéo déu duoc nhan tro giup.
Tuy vay, cong tac chi tra da gap kho khan ddi véi d6i tugng nhan hd tro 1a nguoi
lao dong phai tam hodn thuc hién hop dong lao dong, nghi viéc khong huong
luong; ngudi lao dong cham duat hop dong lao dong, khong du diéu kién huang
tro cap that nghiép; nguoi lao dong khéng co6 giao két hop dong lao dong bi mat
viéc; ho kinh doanh c6 doanh thu dudi 100 triéu dong. Ly do cha yéu la cong tac
quan ly di tuong con lac hau, khong du thong tin vé déi tuong. Bén hét nim
2020, di ¢6 13.261.089 dbi twong duoc nhan tro cap tién mat véi tong kinh phi tir
ngan sach nha nudc 1a gan 13.096,5 ty dong.

Nghi quyét 42 con bao gom mot sé chinh sach hd tro nguoi sir dung lao
dong nhu: HO tro vay tra luong nging viéc, tam dimg déng Quy huu tri, tir tut.
Theo bao céo ciia Ngan hang Chinh sach xa hoi, dén ngay 31/01/2021 (thoi diém
dung cho vay theo quy dinh), Ngan hang Chinh sach x& hoi da cho vay 41,82 ty
doéng cho 245 ngudi st dung lao dong dé tra luong ngung viéc cho 11.276 lao
dong. Bao hiém X4 hoi Viét Nam da tiép nhan ho so va giai quyét tam ding dong
Va0 quy huu tri va tir tuat doi véi 1.846 don vi/doanh nghiép cho 192.503 lao dong
Vi tong s tién tam ding déng vao qui huu tri va tir tut trén 786 ty dong.

3.2. Nghi quyét 68/NQ-CP

Trong lan séng dich bénh COVID-19 1an thi tu, ngay 01/7/2021 Chinh pha
ban hanh Nghi quyét 68/NQ-CP gdm 12 chinh sach hd tro ngudi dan va doanh
nghiép bi tic dong b 6i dai dich C OVID-19. Theo bao céo cua 63 tinh, thanh phé,
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téng kinh phi dd hd tro nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong theo Nghi quyét
68 tinh dén dau thang 10/2021 1a gan 15,8 nghin ty dong cho trén 19 triéu luot ddi
tugng. Trong d6, 379.610 luot don vi sir dung lao dong, gan 18,68 tricu lugt nguoi
lao dong va cac ddi tugng khac dd duoc thu huong. Tai 25 tinh, thanh phd mién
Nam, tong cac chinh sach hd tro 1a trén 11,77 nghin ty déng (chiém 75,1% toan
qudc) hd tro trén 11,86 triéu dbi twong (chiém 62,4% toan quéc)®.

3.3. Nghj quyét 116/NQ-CP

Tang cuong hd tro nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong, ngay
24/9/2021 Chinh pha ban hanh Nghi quyét 116/NQ-CP vé chinh sach hd tro nguoi
lao dong va nguoi sir dung lao dong bi anh hudéng boi dai dich COVID-19 tir Quy
Bao hiém that nghiép. Vé phia nguoi lao dong, ddi twong 4p dung l1a nhiing nguoi
dang tham gia bao hiém that nghiép (tai thoi diém 30/9/2021) hoic di tham gia va
ding trong thoi diém tir thang 1/2020 dén 9/2021. Nhiing lao dong trén duoc hd trg
tién mat voi cac muac tir 1,8 triéu dong/nguoi dén 3,3 triéu dong/nguoi tly theo thoi
gian da dong bao hiém that nghiép. Udc tinh goi hd tro tién mat co tri gia 30.000 ty
dong. Vé phia nguoi sir dung lao dong, d6i twong 1a nhitng nguoi str dung lao dong
tham gia bao hiém that nghiép truéc 1/10/2021, dugc giam mirc dong bao hiém that
nghiép tir 1% xubng 0% quy tién lwong trong 12 thang tir 10/2021 dén 9/2022. Dy
kién khoang hon 13 triéu lao dong va khoang 386 nghin don vi sitr dung lao dong
dugc thu hudng chinh sach hd tro tir quy bao hiém that nghiép.

3.4. Hé tro gao

Tinh dén ngay 24/9/2021, Thu tuéng Chinh phi da ban hanh 04 Quyét dinh
Xuat cap téng cong 136.349,61 tan gao hd tro cho gan 9,09 triéu nhan khau ¢ 30
tinh, thanh phé truc thude Trung wong bi thiéu déi do anh huong cua dai dich
COVID-19. Bo Tai chinh (Tong cuc Du trit nha nuéc) da cé quyét dinh xuat cap
58.880 tan gao (43,18% sb gao duoc Thu tuéng Chinh phu quyét dinh) cho 3,9
triéu nhan khau & cac dia phuong. Hién nay, di c6 18/30 tinh, thanh phd hoan
thanh viéc tiép nhan, phan bo, cap phat gao cho ngudi dan theo Quyét dinh cua
Tha tuéng Chinh phu. Cac dia phuong con lai da nhan dugc mot phan sé gao xuat
cap dé hd tro cho nguoi dan.

3.5. Hé tro'tré em mé céi do dgi dich COVID-19

Péi véi truong hop 2.532 tré em bi mo coi do dai dich COVID-19, Quy
Bao tro tré em Viét Nam da quyét dinh hd tro cho mdi tré mé c6i cha hoic me 5
triéu dong; riéng sb tré em mod cbi ca cha 1an me duoc cap mot sb tiét kiem 20
triéu dong. Bo Lao dong-Thuong binh va Xa hoi da va dang phdi hop véi céac cac

¥ Xem théng tin tai http://mattran.org.vn/chuong-trinh-phoi-hop/nghi-quyet-68-tang-toc-cac-goi-ho-
tro-toi-tan-tay- doi-tuong-thu-huong-40464.html.



10

bo, nganh lién quan dé dam bao tat ca tré md coi déu c6 mai 4m gia dinh; giai
phap cuoi cung méi dua tré vao dé dugc cham séc, nudi dudng tai cac co so trg
giup xa hoi.

4. Panh gia chung

4.1. Piém dat dwec

Hé théng ASXH hién hanh vé co ban da hoat dong hiéu qua, gép phan hd trg
ngudi lao dong co viée 1am, ting thu nhap, tham gia BHXH, bao hiém that nghiép;
khi ngudi dan gap rai ro, duoc trg gidp tir cac quy BHXH, bao hiém vy té, bao hiém
that nghiép va/hoic tir ngan sach nha nudc va ca tir huy dong cong dong.

Trong béi canh dai dich COVID-19 1am gia tang va xuat hién nhiéu nhom dé
bi ton thuong, cac chinh sach ASXH chua c6 tién Ié nhu Nghi quyét 42, Nghi
quyét 68, Nghi quyét 116 va cac chinh sach khac da ung pho kip thoi, gop phan
quan trong dam bao on dinh cudc séng ngudi dan va hd tro doanh nghiép chéng
chiu truéc cac rui ro do dai dich COVID-19 gay ra. Céc chinh sach hd tro vé co ban
da duoc thuc hién cong khai, minh bach, dtng d6i tuong, dtng muc dich, dam bao
nguyén tic “hd tro doi tugng bi giam sau thu nhap, mat, thiéu viéc 1am, gap kho
khan, khéng dam bao mac song téi thiéu”. Bac biét, cong tac ra soét, lap danh sach
tai cac dia phwong duoc thyc hién nghiém tdc, ki ludng nén mic du toé chac thyc
hién khan cap nhung tinh trang tring, lap va loi dung chinh sach khéng nhiéu. Cac
dia phuong da chi day du, co ban kip thoi toi ddi twong da duoc ké khai trong danh
sach. Vai trd giam sat ciia Mat tran T6 qudc Viét Nam cac cap va cong dong dan cu
& dia phuong duoc ting cuong. Mot s6 truong hop vi pham bi phét hién da va dang
duogc xtr ly nghiém minh.

4.2.Han ché

Pham vi bao phu cua hé théng ASXH hién hanh con han ché. Mot sé chinh
sach con bat cap nén chua thu hut dugc nhiéu nguoi lao dong tham gia nhu BHXH
(nhat 1a BHXH tu nguyén); chinh sach bao hiém ty nguyén tai nan lao dong cho
khu vuc khong ¢ quan hé lao dong van chua dugc to chuc trién khai trong thuc
tién. Ngan sach nha nudc han hep va cong tac quan ly nha nudc vé ASXH van con
lac hau, tha cdng nén trién khai thuc hién chinh séch & mot s6 noi chua kip thoi.

Quy md cac goi hd tro (xét ty & gia tri/GDP) con nho so véi nhiéu cac qudc
gia khac trén thé gi¢i'®. Déi twong hd tro rong, thude du moi thanh phan kinh té;
y&u cau vé trinh ty thu tuc con phuc tap, diéu kién duoc hd tro qua chat ché.

1% Xem thém thdng tin tai http://consosukien.vn/covid-19-phep-thu-suc-ben-he-thong-an-sinh-xa-
hoi-cua-nhieu-quoc-gia.htm
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Quaé trinh t6 chuc thuc hién, do cdng tac quan Iy lao dong con han ché nén
cac dia phwong gip kho khin trong xac dinh déi twong va thuc hién chi tra ddi véi
lao dong tu do. Céc dia phuong con chwa chu dong vé kinh phi hd tro; co ché phan
bd ngan sach giira Trung uong va dia phuwong da cai thién nhung van tao ganh
nang cho dia phuong trong qué trinh thuc hién, dic biét ddi véi cac tinh nghéo.

5. Nhitng thuén lgi va thach thire lién quan dén dam bdo an sinh xi hoi
cho nguwdi dan trong thoi gian téi

5.1. Thuan lgi

Mic du dai dich COVID-19 tiép tuc dién bién phirc tap va c6 kha ning ton
tai 1au dai véi doi song con ngudi nhung voi chién luge vic-xin va viéc tuan thi
t6t nguyén tic 5K, cac hoat dong san xuat kinh doanh va doi sdng ctia nhan dan sé
tirng budc thich Gmg an toan trong diéu kién COVID-19.

Trong giai doan t¢i, Pang va Nha nudc chu truong “Phat trién hé thong an
sinh x4 hoi toan dién, tién t&i bao phil toan dan véi cac chinh sach phong ngra,
giam thiéu va khac phuc rii ro cho nguoi dan, bao dam trg giup cho cac nhom doi
tugng yéu thé” va “Chu trong nang cao phuc loi xa hoi, an sinh xa hoi, ¢d gang
bdo dam nhiing nhu cau co ban, thiét yéu ctia nhan dan vé nha ¢, di lai, gido duc, y
té, viéc 1am”*". Hién thuc hoa chu truong nay, Qudc hoi va Chinh phu di chu dong
nghién ciru va c6 ké hoach stra d6i ngay trong 5 nim t4i nhiéu luat va chinh sach
vé ASXH nhu Luat Bao hiém x4 héi, Luat Viéc 1am, Luat Bao hiém y té, Luat
Ngudi cao tudi ... dé thich ung véi xu hudng gia hoa dan sd, bién doi khi hau,
dich bénh va thién tai bat thuong, hoi nhap va canh tranh quoc té... trong diéu kién
cach mang cong nghiép lan thir tu.

Quéc hoi khoa XV da thong qua Nghi quyét vé Ké hoach phat trién kinh té-
x4 hoi nam 2022 va ké hoach phat trién kinh té-x4 hoi 5 nam 2021-2025 véi muc
tiéu tang truong kinh té nam 2022 va ting truong binh quan niam giai doan 2021 -
2025 dat 6-6,5%; Chién luoc Phat trién kinh té-xa hoi giai doan 2021-2030 dat
muc tiéu nudce ta trg thanh nudc co6 thu nhdp trung binh cao vao nam 2030. Tang
truéng va phat trién kinh té cao va bén viing s& tao co sé cho viéc gia taing ngudn
luc thuc hién tbt cac chinh sich ASXH.

5.2. Mt s6 thdch thire chii yéu

(1) Xu huéng thay doi co cau nhan khau hoc (gia hoa dan sd, thay d6i mo
hinh bénh tat...) s& 1am gia tdng nhu cau ASXH cho ngudi cao tudi, gom ca viéc
dam bao thu nhap, cham séc xa hoi, cham séc y té cho nguoi cao tudi.

~ ''bang Cong san Viét Nam (2021), Vin kién Pai hoi dai biéu toan qudc lan tha X111, Tap 1, Nha
xuat ban Chinh tri quoc gia Su that.
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(2) Vén dé bién doi khi hau, nude bién dang, thién tai, dich bénh tac dong
tiéu cuc dén stc khoe va sinh ké cta nhiéu ngudi dan; 1am gia ting nhu cau cham
soc y té va hd trg ngudi dan chuyén dbi viée 1am, xay dung va phat trién sinh ké
bén viing.

(3) Cach mang cong nghiép 1an thi tu va canh tranh kinh té, canh tranh viéc
lam khong chi trong pham vi qudc gia ma con trén truong qudc té dang tac dong
dén kha ning c6 viéc 1am cua nhiéu ngudi lao dong, nhat 1a lao dong khong c6
trinh d6 va lao dong c6 trinh d6 tay nghé thap, lam gia ting nhu ciu hd tro nguoi
lao dong trong dao tao va dao tao lai; ho tro két nbi cung—cﬁu lao dong.

(4) Thi truong lao dong mé va linh hoat trong bdi canh cich mang cong
nghiép 1an thir tu, bién d6i khi hau va thoi tiét cuc doan s& thuc day gia ting cac
dong di cu lao dong, dat ra yéu cau dam bao viéc 1am va cac dich vu x3 hoi co ban
cho lao dong di cu (va con céi, bd me di theo), nhat 1a vé nha &, nudc sach, gido
duc, y té.

(5) Hé théng ASXH da c6 nhiéu d6i méi vé quan ly ddi twong, vé cai cach
cac thu tuc tham gia va thu hudéng. Tuy vay, vé co ban van con 13 mot hé théng
chua dugc hién dai hoa; co s& dir litu vé ASXH van chua dugc hoan thién;
phuong thirc quan 1y ddi tugng va té chirc chi tra cac ché d6 ASXH van con thu
cong nén hé théng ASXH chua thue su dap tng yéu cau cua thoi dai so.

6. Pinh hwéng gidi phap hoan thién va dam bao an sinh xa hoi

(1) Nghién ctru, danh gia tong thé tac dong ctia dai dich COVID-19 dén céac
nhém déi tuong dé lam co so xay dung cac chinh sach, ké hoach dic thu, thuc
hién giai phap sau dai dich. Nghién ctru, hoc hoi kinh nghiém qudc té trong viéc
hd trg, gitp d& cac nhom d6i twong trong va sau dai dich.

(2) Khan truong sira d6i Luat BHXH va Luat Viéc 1am (theo tinh than cia
Nghi quyét s6 28/NQ-TW vé cai cach chinh sach bao hiém x4 hoi), Luat Bao hiém
y té... dé nhanh chong mé rong pham vi bao phil ctia cac chuong trinh ASXH dya
trén déng goép nhu 13 mot chién lugc dé phat trién hé thong ASXH tién bo, bén
vitng, phtt hop véi cac thach thirc khach quan vé gia hoa dan s, bién d6i khi hau,
canh tranh quéc té.

(3) Tang cuong va hoan thién céac chinh sach trg giup xa hdi thuong xuyén
va dot xuat, dic biét 1a chinh sach hd tro ddi tuong yéu thé bi anh hudng boi cac
truong hop khan cdp trén dién rong, dam bao quy trinh xac dinh d6i tuong, xac
dinh thiét hai va tha tuc hanh chinh dugc rat gon ti da dé dam bao hd tro kip thoi
(thuc hién ASXH trong bdi canh dai dich COVID-19 1a mot bai hoc kinh nghiém).

(4) Hoan thién va tiang cudng thuc hién co ché, chinh sach ASXH lién quan
dén nguoi di cu, dic biét chi y dén cac diéu kién séng thiét yéu cho ngudi lao



13

dong di cu, nhat 1a lao dong di cu 1am viée trong cac khu cong nghiép, khu ché
xuét vé chd &, truong/16p hoc cho con em ho va cac dich vu xa hoi co ban khac dé
ho dinh cu lau dai, han ché dé xay ra lan s6ng lao dong tré vé dia phuong vi nhiing
rui ro tuong tu nhu dot dich COVD-19 lan thi tu vira qua.

(5) Bé tri ddy di nguodn lyc va thuc hién hiéu qua Chuong trinh myc tiéu
quéc gia vé giam nghéo bén viing giai doan 2021-2025. Tang cuong wu tién dau tu
nhim bao dam cong bing trong tiép can dich vu xa hoi co ban cua ngudi dan toc
thiéu s6, nguoi sdng ¢ mién ndi, vang c6 diéu klen kinh té-x3 hoi ddc biét kho
khan, ving bai ngang, ven bién va hai déo, tré mo coi, tré em khong noi nuong tua,
nguoi khuyét tat, nguoi thude hd nghéo, hd can nghéo.

(6) Xay dyng va hoan thién cac quy dinh phéap 1y vé trach nhiém, quyén han
ctiia Uy ban nhan dan cac cap, vé co ché phdi hop lién nganh trong cong tac phong
ngira, tiép nhan thong tin, can thiép sém, bao vé khan cap, chim soc thay thé, phuc
héi va tai hoa nhap cong dong cho tré em va cac ddi twong bi xaAm hai, bi boc 16t,
bi mua ban, bi roi vao hoan canh dac biét do thién tai, tham hoa, dich bénh...

(7) Tang cudng dau tu va nang cao chat lugng cac dich vu xa hoi thiét yéu:
dich vu chiam séc sitc khoe ban dau; dinh dudng cho tré em va phu nit mang thai;
cham séc strc khoe tam 1y cho nguoi dan; xay dung chinh sach linh hoat va mé
hinh dich vu sdng tao nhu cham soc suc khoe tir xa; xay dung co s& phap ly cho
dich vu chim soc stc khoe tdm than cho nguoi dan, trudc hét 1a tré em; nang cao
k¥ nang s6 cho hoc sinh, dap tmg yéu cau hoc tap truc tuyén va tir xa.

(8) Mé rong va nang cao chét lugng doi ngii can bo cong tac xa hoi chuyén
nghiép dap ung cic nhu cau tro giup da dang va ngdy cang ting cia ngudi dan,
nhat 14 nguoi di cu, ngudi khuyét tat, tré em, ngudi cao tudi va cac nhom doi
tugng yéu thé, dé bi ton thuong khac (vé trg giup phap 1y, tu van tam 1y, cham soc
xa hoi...).

(9) Hoan thién hé thdng thu thap thong tin, co s dit liéu hién dai vé ASXH
(s6 lidu vé nguoi tham gia, ngudi thy hudng, vé thu/chi tai chinh cho ASXH...),
dam bao su chia sé thong tin, dir li¢u gitra dia phuong vé1 Trung wong, gitra cac ban,
nganh dé nang cao hiéu qua thyc hién ASXH cho nguoi dan, gop phan thyc hién
thanh cong chu truong “khong dé ai bi bo lai phia sau” va phat trién bén viing./.



