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1. Tac dong cua dich COVID-19 téi hoat dong ctiia doanh nghiép

Dot bung phat cia dich COVID-19 tir thang 4/2021 téi nay da co tac dong
nghiém trong dén hoat dong san xuat kinh doanh ciia cac doanh nghiép Viét
Nam. Két qua khiao sat do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) thyc hién tir dau thang 7 dén giita thang 9/2021 véi gan 3.000 doanh
nghiép phan hoi dang hoat dong tai 63 tinh, thanh phd cta Viét Nam cho thay c6
té1 93,9% doanh nghiép cho biét tac dong cua dich & mic d0 “hoan toan tiéu
cuc” va “phan 16n 1a tidu cuc”. Con s6 nay ting so vi muc 87,2% cua khao sat
nam 2020". Cu thé, trong khao sat nam 2021 c6 khoang 60% doanh nghiép cho
biét tac dong cta dich COVID-19 “phan 16n 13 tiéu cuc”. Pang luu ¥, ty 18
doanh nghié€p nhan dinh dich COVID-19 tac dong “hoan toan ti€u cuc” 1&n tdi
34%, cao dang ké so véi mic 15% cia khao sat nam 2020% Khao sat thang
9/2021 ciing ghi nhan chi c6 khoang 4% doanh nghiép khong bi anh hudng baoi
dich va chua dén 2% doanh nghiép cho biét nim bat dugc co hoi dé phat trién.

Hau hét cac doanh nghiép trong tat ca cac linh vuc nganh nghé déu phai
duong dau véi cac kho khin do dich bénh COVID-19. Khao séat cho thay nhiing
nganh thuong xuyén doi hoi sy giao tiép truc tiép hoidc lién quan dén su di
chuyén ctia con ngudoi bi tic dong tiéu cuc Ion nhat boi dich bénh, cu thé 99%
doanh nghiép trong cac nganh giéo duc dao tao, dich vu luu tri va an ubng, y té
Va trg gilp x& hoi... chiu anh huong & mac phan 16n tiéu cuc va hoan toan tiéu
cuc. Mt d6 tac dong caia dich COVID-19 thap nhat & nhém doanh nghiép trong
cac nganh nhu san xuat, phan phéi dién, khi dét, nuéc ndéng va cung cap nudc,
xt |y rac thai, song ciing lan luot c6 88,2% va 76,5% doanh nghiép trong nhiing
nganh nay cho biét chiu tac dong tiéu cuc.

' Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va Ngan hang Thé gi6i tai Viét Nam
(WB): Béo céo Tac dong ctia dich bénh COVID-19 ddi véi doanh nghiép Viét Nam: Mot $6 phat hién
chinh tir diéu tra doanh nghiép ndm 2020, cong b thang 3/2021. Bao cdo ndy duoc xiy dung dua trén
két qua khao sat gan 10.200 doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai (FDI)
dang hoat dong tai 63 tinh, thanh phé cua Viét Nam trong nam 2020.

2 Nhu trén.
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Bang 1: Tdc déng cua dich COVID-19 theo nganh san xudt kinh doanh

Hoan | Phén Khong | Phan Hoan

toan 16m l1a anh 16m la toan
Mot s6 nganh SXKD tich cuwe | tich cwe | hwéng | tiéu cwe | tiéu cue
Ban budn (trir xe c6 dong co) | 0,1 1,1 3,5 63,6 31,8
Ban I¢ (trtr xe c6 dong co) 0 2,9 55 48,9 42,7
Ban, stra chira xe co dongco | 0 0 10,9 52,5 36,6
Cong nghiép ché bién, ché tao | 0,4 2,8 2 58,6 36,3
Cung cap nudc, xir 1y rac thai | 0 1,4 22 57,4 19,1
Dich vu luu tra va dn udng 0,6 0 0,6 40,6 58,3
Gi4o duc va dao tao 0 0,8 0 58 41,2
Hoat dong hanh chinh va dich
vu hd tro 0,3 3,1 4,1 46,7 45,8
Hoat dong khoa hoc, cng
nghé 0 0,2 4,7 61,1 33,9
Hoat dong xay dung chuyén
dung 0,9 9 0,9 67,2 22
Khai khoéang 0 0 10,5 63,4 26,2
Kinh doanh bat dong san 0 0 0,5 75,3 24,3
Nong, 1am, thuy san 1,4 0,5 5,2 51,8 41,1
San xuat va phan phdi dién,
khi dot, nuéc nong 0 4,2 75 59,2 29
Tai chinh - ngan hang va bao
hiém 2,2 0 0 48,5 49,3
Thong tin va truyén thong 0 0 1,9 84,4 13,7
Van tai, kho béi 0 0 3,6 50,7 45,7
Xay dung cong trinh dan dung | 0,6 2,3 6,9 66,5 23,6
Xay dung nha cac loai 0,3 3,8 4,6 63 28,3
Y té va tro gitp xa hoi 1,4 0 0 48,4 50,2
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Dich bénh COVID-19 kéo dai trong gan hai nim qua khién hoat dong
san xuat kinh doanh caa doanh nghiép bj dinh tré trén nhiéu khia canh nhu duy
tri luc luong lao dong, gitr 6n dinh chudi gia tri va dam bao kha nang ting
trudng doanh thu.

Vé lao djng, trung binh c6 90,8% doanh nghiép di giam quy md lao
dong trong thoi ky dién ra dich bénh. Néi cach khac, cr khoang 10 doanh
nghiép thi c6 xap xi 9 doanh nghiép chdp nhan cho nguoi lao dong théi viée do
hoat dong san xuat kinh doanh kém kha quan trong thoi gian dich bénh bung
phat. Tinh trang ndy twong d6i gidong nhau & tit ca cac nhom quy md doanh
nghiép, trong d6 khoang 92% doanh nghié¢p quy mo 16n bio cao tinh trang cho
tho1 viée nguoi lao dong. Gia tri nay & cac nhom quy mo vura, nhé va si€u nho
1an lugt 1a 81%, 94% va 90%.

Tinh trang ngudi lao dong mat viéc lam dién ra phd bién nhét & cic nganh
dich vu. Trén 97% doanh nghi€p & cac nganh gido duc va dao tao, hoat dong
hanh chinh va dich vu va dich vu luu trG va an uéng trd 101 khao sat da phai
giam so lao dong trong thoi gian dich bénh. Tinh trang ngudi lao dong mét viéc
lam do anh huong tir dich bénh phd bién nhat & cac tinh Pong Nam Bo, dong
bang song Ciru Long va cac tinh duyén hai mién Trung véi lan luot 95%, 93%
va 92% doanh nghi¢p dang hoat dong & cac vung nay bio cdo viéc cho nguodi
lao dong thoéi viée. Ty 18 twong ung & cac khu vuc khac thap hon 90% nhung
cling twong d6i cao; noi it nhat 1a dong bang séng Hong, nhung ciing c¢6 78%
doanh nghiép phai giam sé lao dong.

Vé chuéi gid tri, trung binh c¢6 96,2% doanh nghiép gip it nhat mot trong
cac van dé lién quan dén chudi gia tri. Cac van dé& nay co thé 1a kho tiép can
khach hang, mat can dbi dong tién, kho khin khi quan 1y nhan céng hay dat giy
chudi cung ung. Trong d6, dai dich khién khoang 61,8% doanh nghiép kho tiép
can khach hang trong nuéc va qubc té. Bén canh d6, dich bénh gay dinh dén
nhiéu hoat dong san xuét kinh doanh khién viéc quan 1y tai san, dong tién trd
thanh mot thach thire 16n. 57,6% doanh nghi€p gap phai kho khan nay. Bén canh
d0, viéc trién khai cac bién phap gidn cach xa hoi doi hoi doanh nghiép phai t6
chtrc lai m6 hinh lam vi¢c va duy tri trong mdgt thoi gian dai tinh trang lam viée
tir xa. Chinh vi thé, khoang 57,2% doanh nghiép cho biét gap khé khin trong
quan 1y nhéan su trong thoi ky dich bénh. Tuong ty, dich bénh trén toan ciu giy
ra tré ngai 16n vé duy tri chudi cung tng véi 51,4% doanh nghiép bi anh huong.
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Hinh 1. Dich COVID-19 danh huong toi doanh nghiép trén cac phuong
dién nao?

Bon vi: Ty 1é doanh nghiép bi anh hwéng tiéu cuc (%)

Tiép can khach hang

Dong tién 57,6

Nhan céng/nguoi lao don 57,2
Chubi cung &rng
Anh hwéng khac
[ I I 1
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Vé doanh thu, dai dich COVID-19 kéo dai khién 71% doanh nghiép béo
c40 doanh thu du kién nam 2021 giam so v6i nam 2020. Ty 1¢ doanh nghiép wdc
tinh doanh thu nam 2021 suy giam so v&i nam trude d6 1a rat dang luu . Boi
voi riéng nam 2020, dich bénh COVID-19 da lam 65% doanh nghiép sut gidam
doanh thu so v6i nam 2019%. Két qua woc tinh doanh thu nim 2021 (nim dich
bénh thir hai) tiép tuc gidm so voi nam trude d6 du bao tinh trang “kiét qué” vé
tai chinh ctia rat nhiéu doanh nghiép trong thoi gian téi néu khong c6 nhiing giai
phap hd tro phu hop va kip thoi.

Bang 2 dudi ddy thé hién thay doi doanh thu du kién cua doanh nghiép
nam 2021 so v6i nam 2020 theo nganh san xuat kinh doanh chinh. Cu thé, 93%
doanh nghiép trong linh vuc y té va trg giap xa hoi (chéng han cac bénh vién tu,
cac trung tAm cham soc, diéu dudng) bao cao doanh thu dy kién nim 2021 (nim
thr hai xay ra dich bénh) bi sut giam so véi ndm 2020 (ndm dich bénh tha nhét).
Tuong tu, 87,5% doanh nghiép trong nganh dich vu luu trG va an uéng du kién
su sut gidm doanh thu. Cac nganh khac cling c6 doanh thu gidm manh, véi ty 1€

3 Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Ngan hang Thé gidi tai Viét Nam: Bdo cdo Tac
dong cua dich bénh COVID-19’d6i v6i doanh nghiép Viét Nam: Mot s6 phat hién chinh tir diéu tra
doanh nghiép ndm 2020, cong bo thang 3/2021.
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doanh nghiép du tinh giam doanh thu dao dong trong khoang tir 45,9% dén 87%
so vo1 nam 2020.

Bdng 2: Doanh thu dw kién nam 2021 so véi nam 2020 theo nganh SXKD

Mot s6 nganh SXKD Ting | Khong d6i | Giam
Thong tin va truyén thong 11,8 |424 45,9
San xuét va phan phéi dién, khi d6t, nudc nong | 19,2 | 33,4 47,4
Hoat dong hanh chinh va dich vu ho tro 19,8 19,6 60,6
Van tai, kho béi 14 22,9 63,1
Ban, stra chira xe c6 dong co 6,9 27,1 66
Xay duyng cong trinh dan dung 2,9 31,1 66
Hoat dong xay dung chuyén dung 6,7 24,7 68,6
Cung cap nudc, xir 1y rac thai 43 26,3 69,4
Xay dung nha cac loai 6,9 23,6 69,5
Cong nghiép ché bién, ché tao 11,8 |18,1 70,2
Giao duc va dao tao 0 29,4 70,6
Khai khoang 3,6 23,5 72,9
Kinh doanh bat dong san 71 19,5 73,4
Ban buon (trir xe c6 dong co) 6,4 19,6 74
Ban 1¢ (trir xe ¢6 dong co) 8,8 17,1 74
Nong, 1am, thay san 9,3 13,7 77
Hoat dong khoa hoc, cong nghé 3,8 18,9 77,3
Tai chinh - ngan hang va bao hiém 2,2 10,9 87
Dich vu luu tri va an udng 2,8 9,7 87,5
Y té va tro gitip xa hoi 1,4 |56 93

Hinh dudi day mé ta su thay ddi doanh thu du kién cua doanh nghiép nim
2021 so v61 nam 2020 theo quy mod cua doanh nghiép. Cac nhom doanh nghiép
quy mé siéu nho va nho bi giam doanh thu dang ké nhat boi dich bénh véi lan
lugt 71% va 72% doanh nghi€p thudc cac nhém nay dy doan tinh hinh suy giam
doanh thu so véi nam dau dai dich. 70% doanh nghiép quy mé vira cho biét bi
giam doanh thu, trong khi ciing c6 tdi 65% doanh nghiép quy mé 16n cho biét
tinh trang tuong tu.
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Hinh 2: Doanh thu dy kién niam 2021 so véi ndm 2020 theo quy mé doanh nghiép

Doanh nghiép siéu nho Doanh nghiép nho
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Don vi: Ty Ié doanh nghiép Iwa chon (%)

2. Ung phé cita doanh nghiép

Céac bién phap chudn bi ciia doanh nghiép: Trong thoi ky dich bénh,
doanh nghiép Viét Nam da c6 nhiéu bién phap khac nhau nham chuan bi tung
pho ¢ séc bat loi do COVID-19 dem lai. Trong sb c&c hinh thic tmg pho duoc
néu trong khao sat, “phan cong, phan nhiém cu thé nguoi hoic nhom diéu phdi
dé Ién ké hoach chuan bj va tng phé” va “tim kiém thong tin cap nhat, tin cay tir
cac nguon chinh thdng nhu trang web cua chinh quyén” 1 hai hinh thtc c6 ty 16
doanh nghiép da thuc hién cao nhat, véi ty 1é lan luot 12 53,3% va 51,8%. Nhin
chung, day 13 hai hinh thuc dé thuc hién va thiét thuc trong qué trinh phong
chéng dich bénh.

Trong khi dé, hinh thtrc con it dugc doanh nghiép trién khai nhat 13 “tién
hanh dién tap ké hoach tng pho di dé ra va thudng xuyén ra soét ké hoach trén co
s& tham chiéu cac huong dan va khuyén nghi cap nhat caa Chinh pha/chinh
quyén”. Do vay, mét trong nhitng giai phap ma cac co quan Nha nuéc cling nhu
c4c to chuc lién quan xem xét xay dung cac huéng dan chi tiét ciing nhu nhitng
phuong 4n mau @ng phd véi COVID-19 dé cac doanh nghiép tham khao &p dung.
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Hinh 3. Viéc chudn bi cdc bién phdp iing phé dich COVID-19 ciia doanh nghiép

Bon vi: Ty |é doanh nghiép Iwa chon (%)
: | :

Phan céng, phan nhiém cu thé ngudi
vathoc nhém diéu phoi dé én ké hoach

! 101
chuan bj va trng pho

Tim kiém thong tin cap nhat, tin cay i
cac ngudn chinh théng

Xac dinh cac hoat dong thiét yéu clia
doanh nghiép can phai duy tri trong 98
treong hop dich tai bung phat

Panh gia tac dong co thé xay ra déi voi 177
cac chuyén di cong vu clia doanh nghiép )

Trao déi voi cac nha cung (rng/cung cap

dich vu thué ngoai can co phwong an (rng 14,5
phé véi kich ban dich tai bung phat
Dién tap ké hoach (rng pho va ra soat ké
hoach trén co s& tham chiéu cac hwéng 20,0

dan, khuyén nghi cia chinh quyén

\
B Dahoanthanh M Pangtiénkhai [ Chua trién khai

CAac bién phdp dam bdo an toan cho ngwéi lao déng: Trong bdi canh
dich bénh, cac doanh nghiép ciing thuc hién nhiing bién phap nhim dam bao an
toan cho ngudi lao dong trude dich bénh. Hau hét cac doanh nghiép da thuc hién
mot trong c&c giai phap nhu: khuyén khich nguoi lao dong tuan thu céc bién
phap vé sinh, phong dich; cung cap thong tin cap nhat can thiét vé COVID-19 tir
cac ngudn uy tin; phong tranh 1ay lan dich bénh tir bén ngoai vao noi lam viéc;
diéu chinh ché do phuc loi va nghi phép va sap xép co ché lam viéc tir xa.

Trong cac giai phap nay, ty 1& doanh nghiép sap xép co ché lam viéc tir xa
la thap nhat voi 59,3% doanh nghiép da thuc hién, hoan thanh, 31,7% doanh
nghiép dang xay dung, trién khai va 9% doanh nghiép chua thyc hién. Do vay,
tir phia co quan Nha nudc, cac giai phap chinh sach can tinh dén nhu ban hanh
nhitng hudng dan, khuyén nghi cu thé hoac t6 chic tap huan gidp doanh nghiép
t6 chiic md hinh 1am viéc tir xa hiéu qua trong thoi ky dich bénh.
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Hinh 4. Chudn bj bién phdp dam bdo an toan cho ngwoi lao déng cua
doanh nghiép

Don vi: Ty Ié doanh nghiép lua chon (%)
I
(huyén khich tuén thi céc bién phap vé sinh

phong dicH

Cung cAp thdng tin cap nhat can thiét vé
COVID-19 tir cac ngudn uy tin

Phong trdnh lay lan dich bénh tir bén ngoai
vao noi lam viéc

Diéu chinh ch& do phic lgi va nghi phép

Sap x&p co ché [am viéc tir xa

B D3 hoan thanh [ Dang trién khai Chura trién khai

Cac bi¢n phap nham duy tri hogt déng lién tuc: Mgt trong nhiing giai
phap quan trong nhat tur phia doanh nghiép trudc nhitng ¢l soc bat lgi nhu thién
tai hay dich bénh la xay dung ke hoach kinh doanh lién tuc. Day la qua trinh tao
ra hé thong gitip doanh nghiép phong ngtra, tng phd va phuc hoi hoat dong kinh
doanh néu mot rui ro nao do xay ra véi doanh nghiép.

Khéo sat dd dua ra mot sd hoat dong chu yéu thuong cé trong cac ké
hoach kinh doanh lién tuc dé danh gia mtrc do thyc hién caa céc doanh nghiép.
Két qua cho thiy ty 1¢ doanh nghiép thuc sy “dd hoan thanh” mdi hoat dong
dugc néu déu chua téi 40%. Tuy vay, ty 1é doanh nghiép dang thuc hién cac giai
phap nay kha cao va cd thé ky vong rang sé dong doanh nghiép sé thuc hién mot
sb bién phap nham duy tri hoat dong lién tuc trong thai gian téi.

Chinh sach tir phia cac co quan Nha nudc c6 thé thuc day doanh nghiép
xay dung céac ké hoach kinh doanh lién tuc. Ty 1é doanh nghiép chua trién khai
ty dong hda, s6 hoa trong san xuat kinh doanh 1a khoang 42,7%, va 36,9%
doanh nghiép chua sir dung cong cu bao hiém dé giam thiéu rui ro trude bién cb
do dich bénh gay ra la nhiing con sé tuong dbi cao. Do d6, can c6 cac giai phap
khuyén khich, huéng dan doanh nghiép chuyén d6i s6 va st dung bao hiém nhu
cong cu phong ngra rui ro can dugc xem xét dén trong chinh sach phong chéng
dich bénh trong tuong lai.
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Hinh 5. Viéc chudn bj bién phap nham duy tri hoat déng lién tuc cia doanh
nghiép

Don vi: Ty 1é doanh nghiép Iua chon (%)

Xdc dinh va tich tri¥ du phong céc sén
phﬁm, djch vy, nguyén vat ligu thiét yéu

I u 16,4
va xem xét phuang &n cung ing thay thé

Xég dyng ché do cho n(};]u’("!i di cdng tac
&n cac diém bang phét dich nghiém
trong, chinh sdch quan If lao déng lam

viéc tai hodc géan noi cd dich

Dich chuyén ngutn lyc sang céc phuong
thirc thirong mai dién {ir dé tiep cén
khdch hang mdi va tim kiém co hoi kinh
doanh thay thé

Téng cudng ty dong hda/so hda nhieu khéu
trong hoat dong san xuat, kinh doanh
théng qua sir dung rd bét hodc thiét bj

ky thugt so

Ra soat cac hop dong bao higm dé xem xét
mua thém bao hiém cho tru’ﬁn%hcp dich
bénh bung phét

[l 9a hoan thanh [ Dang trién khai Chura trién khai

3. Mot sé6 dé xuit hd tro' doanh nghiép phuc héi dé vuot qua khé
khan do dich COVID-19

Khao sat doanh nghiép do VCCI thuc hién tir thang 7 dén giira thang
9/2021, ding khoang thoi gian lan song tha 4 caa dich COVID-19 dién ra tai
hau khép cac tinh, thanh cua Viét Nam, kém véi d6 1a cac bién phap gidn céch,
phong toa dé kiém ché dich duoc ap dung tai nhiéu dia phuong. Trong bdi canh
d6, hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép bi anh huéng nghiém
trong. Khao sat c6 tim hiéu suac chiu dung cta doanh nghiép Viét Nam trudc
tinh trang kéo dai cua dich bénh, vai cau hoi: “Véi cach tiép cdn hién nay,
doanh nghiép ban ¢6 thé cam cu thém bao 1au nira néu Chinh pha tiép tuc duy
tri dong thoi cac chinh sach hé tro doanh nghiép, phong téa tam thoi va trién
khai tiém vac-xin? ”, két qua cho thady mot doanh nghiép dién hinh chi co thé
cam cy thém tdi da 6 thang. Doanh nghiép & nhitng linh vuc nganh bao céo sb
thang thap nhat 1a néng l1am, thaty san (trung binh 4,7 thang), thdng tin truyén
thong (4,9 thang) va xay dung (5,3 thang).

Anh huéng cua dich bénh cé tac dong rd rang theo khu vyc. Doanh nghiép
tai Pong Nam Bo va déng bang séng Ctru Long von bi anh huong manh béi dot
bung phat dich bénh COVID-19 lan thi tw, nén sic chiu dung chung cua doanh
nghiép & nhitng khu vuc nay ciing thap hon dang ké nhiing khu vuc khac. Sé
thang trung binh ma doanh nghiép & hai khu vuc trén c6 thé tiép tuc cam cu
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trong diéu kién hién tai 1an luot 13 5 thang va 5,3 thang. Trong khi d6, doanh
nghiép tai cac tinh mién ndi phia Bac — noi it chiu anh huong hon béi dai dich —
c6 thé kéo dai hoat dong thém khoang 8,4 thang.

Luu y rang khoang thoi gian doanh nghiép c6 thé cam cu thém duoc tinh
tir thoi diém tra 11 khao sat. Khao sat nay duoc tién hanh tir thang 7 dén thang
9/2021, thoi gian thuc té dé doanh nghiép cam cu duoc tinh téi thoi diém béo
c4o nay co6 thé ngan hon 1,5-2 thang. Nhu vay, tinh trung binh thoi gian con lai
cho céc doanh nghiép ciing chi xung quanh khoang 3 thang nira ké tir thoi diém
két thiic khao sat vao ngay 15/9/2021.

Thoi gian ¢6 thé cam cy dugc ddi véi cac doanh nghiép 1a twong ddi ngan
va cling véi nhimg kho khin cta cac doanh nghiép dang phai dwong dau cho
thay can c6 nhimg chuong trinh hd tro doanh nghiép phuc hdi mot céch kip thoi
va hiéu qua.

Trude tinh hinh kho khan cta doanh nghiép va ngudi dan, Qubc hoi da co
mot loat cac diéu chinh chinh sach quan trong nhu Nghi quyét s6 30/2021/QH15
ngay 28/7/2021 ky hop thir nhat Qudc hoi khéa XV va Nghi quyét sé 268/NQ-
UBTVQH15 ngay 06/8/2021 ctia Uy ban Thudong vu Quédc hoi vé viéc cho phép
Chinh phti ban hanh Nghi quyét c6 mot sé quy dinh khac v6i quy dinh cta luat
dé dap ung yéu cau phong, chdng dich COVID-19. Té cong tac cia Uy ban
Thudng vu Qudc hoi vé thue hién Nghi quyét s 30/2021/QH15 lién quan dén
phong, chdng dich COVID-19 da lién tuc to chtrc nhiéu phién hop ¢6 sy tham
gia, thao luan cua dai dién cong ddng doanh nghiép dé giup Uy ban Thudng vu
Quéc hoi chi dao cong tac theo doi, don ddc, giam sat vi¢c thuc hién Nghi quyét
s6 30/2021/QH15 ctia Qudc hoi, Nghi quyét ctia Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé
cong tac phong, chdng dich COVID-19.

Chinh phu ciing di c6 nhitng quyét sich méi nang cao hiéu qua cong tac
phong chdng dich COVID-19. Ngay 06/8/2021, Chinh phii da ban hanh Nghi
quyét s6 86/NQ-CP ngay 06/8/2021 vé cac giai phap cip bach phong, chong
dich bénh COVID-19 & thuc hién Nghi quyét sé 30/2021/QH15 ngay
28/7/2021 cua Qudc hdi khda XV. Tha tudng Chinh pha ciing da ban hanh
Quyét dinh 1447/QD-TTg ngay 30/8/2021 ctia Thu tudéng Chinh phu vé viéc
Thanh 1ap T6 cong tac dic biét cua Thu twéng Chinh phu vé thao g& kho khin
cho doanh nghiép va nguoi dan bi anh hudng boi dich bénh Covid-19, va trude
d6 1a Quyét dinh 23/2021/QD-TTg ngay 7/7/2021 vé thuc hién mot s6 chinh
sach hd trg ngudi lao dong va ngudi str dung lao dong gip kho khin do dai dich
COVID-19...

Pang chu y trong cic van ban chinh sich mdi ban hanh ctia Chinh phu la
Nghi quyét s6 105/NQ-CP ngay 09/9/2021 cua Chinh pha vé& hd tro doanh
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nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh trong bdi canh dich COVID-19, trong d6 yéu
cau cac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan céc
tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong khan truong quan triét, thuc hién quyét
liét, hiéu qua mat sb noi dung véi muc ti€u: (1) Tap trung khéi phuc, phat trién
hoat dong san xuét, kinh doanh cta cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh
gan voi bao dam an toan phong, chdng dich COVID-19; (2) Hb tro, thao g& kip
thoi cac khé khin, vudng mic, diém nghén can tro hoat dong san xuét, kinh
doanh, giam thiéu t6i da s6 doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh tam ngimng
hoat dong, giai thé, pha san do tac dong boi dich COVID-19. Nghi quyét 105 da
dua ra 4 nhom nhiém vy, giai phap chu yéu: (1) Thuc hién quyét liét, hiéu qua cac
bién phap phong, chdng dich COVID-19, ddng thoi tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh phuc hdi, duy tri va phat trién san xuit,
kinh doanh gén v6i bao dam an toan phong, chéng dich; (2) Bam bao on dinh san
xuét, luu thong hang hoa thong subt, hiéu qua, an toan, khéc phuc gian doan chubi
cung tmg; (3) HO tro cat giam chi phi, thao g& khé khin vé tai chinh, dong tién
cho doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh; va (4) Tao diéu kién thuan loi vé
lao dong, chuyén gia.

bac biét la ngay 11/10/2021, dinh hudng chinh sach chéng dich COVID-19
cua Viét Nam da dugc xac dinh rd, voi vige Chinh phu ban hanh Nghi quyét
128/NQ-CP vé Quy dinh tam thoi "Thich tng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu
qua dich COVID-19", v6i quan diém dat strc khoe, tinh mang nguoi dan lén trén
hét, trude hét; ting budc mo cua trd lai nén kinh té, bao dam hai hoa gilta mé cura
va kiém soat dich bénh c6 hiéu qua. Ngay 12/10/2021, Bo Y té ciing di ban hanh
Quyét dinh 4800 ban hanh Hudng din tam thoi vé chuyén mon y té thuc hién
Nghi quyét sé 128/NQ-CP ctia Chinh phu... Nhiing vin ban nay da c6 tac dong
tich cuc ddi vai viée tung budc thuc hién thich ing an toan, linh hoat, kiém soat
hiéu qua dich bénh va mé cira phuc hodi cac hoat dong kinh té, xd hoi trong thoi
gian gan day. Chinh phu ciing dang khan trwong hoan thién Chuong trinh phuc
hoi va phat trién kinh té-xa hoi, bén canh viéc nang cao nang lucy té, bao dam an
sinh xa hoi, 1a chuong trinh hd trg, phuc hdi doanh nghiép, hop tac xa; chuong
trinh phat trién ha tang chién lugc. ..

Cac gidi phap ngdn hgn dé hé tre doanh nghiép phuc hoi

- Tao thuan loi cho viéc tié’p can thong tin chinh sach, quy dinh hé tro
doanh nghiép: Viéc tiép can thong tin chinh sach, quy dinh 14 rat quan trong d6i
v6i cong ddng kinh doanh. Cac co quan nha nudc can cong khai rong rii cac
chinh sach, quy dinh dé cac doanh nghiép, HTX va hd kinh doanh thuan lgi
trong tiép can thong tin. Cac huéng dan thuc hién can rd rang hon véi nhimg tiéu
chi danh gia cu thé giup danh gia mac d6 hoan thanh cua muc tiéu dé ra va két
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qua thyc hién sau khi 4p dung giai phap trong Nghi quyét 105 ciing nhu cic
chuong trinh, chinh sach hd tro khac. Trong qué trinh ndy, cic co quan chirc ning
cling can van hanh hiéu qua duong ddy noéng va hom thu dién tir dé tiép nhan cac
phan anh, kién nghi ctia cong dong doanh nghiép, nguoi dan dé diéu chinh kip
thoi cac quy dinh, chinh sach.

- Tranh tuyét doi viéc dp dung mdy méc va cuc doan cdc bién phdp han
ché, phong téa do dich COVID-19 dé tranh dirt gdy chudi cung vmg ciia doanh
nghiép. Trong thoi gian thang 7-9/2021 vira qua, viéc thu mua nguyén liéu phu
vu san xuét 13n ban san pham dau ra déu gip rat nhiéu kho khin vi ngudi ban
Va ca nguodi mua gip nhing han ché trong luu thong, di chuyén. Piéu nay
khién hang hoa bj un @, chd doi nhiéu gid, tham chi nhiéu ngay khi gip cac
chét kiém dich. Cac bién phap han ché, phong toa nghiém ngit néu ap dung
may moc sé& khién hang hoa bi luu kho 1au ngay, doanh nghiép bi dit chudi
cung Ung va hoat dong san xuat kinh doanh bi ngung tré. Trong khi d6, cac
khoan vay van tinh 14i, cac chi phi thué nha ctra, trang thiét bi van phat sinh va
doanh nghiép bi mat can ddi dong tién nghiém trong.

- Cac bg, nganh va cdc dia phwong can trién khai cdc chirong trinh hé tro
doanh nghiép ldp va trién khai cdc ké hoach san xudt kinh doanh lién tuc trong
tinh hinh dich bénh. Céc ké hoach nay can bam sit céc kich ban mirc d6 dich c6
thé xay ra dé tir d6 doanh nghiép bd tri nhan lyc, t6 chirc hoat dong san XUt
kinh doanh cling nhu chuan bi vat tu, hang hoéa dau vao cho dén viéc van
chuyén, luu thong tiéu thu hang hoa.

- Quan tam gidi quyét cdc khé khan tai chinh cho doanh nghiép: Can co
giai phap ho tro gian ndp cho cac doanh nghiép, hop tac xa... chiu anh huong
nang né tir dich COVID-19 ma khong c6 kha ning nop. Cac co quan chirc ning
cling can nhic chinh sich mién, gifin nép ngan sach nha nudc véi thoi gian du
dai dé doanh nghiép phuc hoi, cu thé 1a véi véi cac khoan chi phi lién quan
truc tiép té1 dong tién cta doanh nghiép nhu: tién thué dat, cac loai phi, thué
gia tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép... Cac chinh sach hd trg can cha
trong thém vé thué gid tri gia ting thay vi thué thu nhip doanh nghiép, b6 sung
thém chinh sach ho tro trong tra luong cho ngudi lao dong, chinh sach hd trg
vé bao hiém x4 hoi nhu giam mirc dong thay vi chinh sach khong tinh 1di cho
doanh nghiép nhu hién nay.

- Tao thuan loi hon cho doanh nghiép tié’p can von dé phuc hoi san xudt
kinh doanh: Viéc cho phép doanh nghiép, hop tic xd duoc gidn no, co ciu thoi
han tra ng, mién gidm phi, khong phat tra cham tin dung, gilt nguyén nhom ng
d6i v6i khach hang bi anh hudng bai dich COVID-19 dé c6 thém thoi gian phuc
hoi tra ng va khic phuc ng x4u 12 rat can thiét. Cac gb1 vay lai suét 0% hodc voi
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131 suét thap trong thoi han tir 3 dén 6 thang dé hd trg doanh nghiép tra luong
cho nguoi lao dong trong giai doan khoi phuc kinh té can duogc trién khai manh
mé. Viéc md rong dién xem xét vay tin chap dbi v6i cac doanh nghiép khong co
tai san bao dam ciing can tinh dén vi day 1a khé khan chinh vé mat tha tuc cia
cac co s kinh doanh khi tiép can tin dung.

- Pon gidn hoa thu tuc nhdp canh, di lai cho lao dong, chuyén gia: Pbi
v6i chuyén gia nude ngoai: D& nghi Bo, nganh ra soat quy trinh ddi véi thi tuc
nhap canh cta chuyén gia nudc ngoai theo hudng: ap dung giai quyét thu tuc
truc tuyén, rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc, xem xét vu tién cac chuyén gia
c6 ho chiéu vac-xin va di xét nghiém am tinh, xem xét giam thoi gian cach ly
tap trung ciing nhu thoi gian cach ly tai nha,... Chinh sach d6i v6i chuyén gia
nudc ngodi can thdng nhat thyc hién giira cac dia phuong trén toan qubc. Cac co
quan chirc ning can xdy dung cac bd cong cu hudng dan vé tha tuc nhip canh
d6i v4i chuyén gia nudc ngodi mot cach rd rang va cong bd cong khai dé doanh
nghiép va chuyén gia nudc ngoai ¢ thé d& dang tiép can va thuc hién. Déi véi
nguoi lao dong tir cac tinh, thanh phé khac quay lai noi lam viée: d6i v6i nguoi
lao dong di tiém di liéu vac-xin hodc co xét nghiém am tinh khi quay lai lam
viéc thi can giam thiéu tdi da thoi gian cach ly. Bén canh do, cac doanh nghiép
cling dé nghi chinh quyén céc dia phuong can c6 cac giai phap truyén thong dé
trdn an tdm 1y lo ngai dich bénh & dai da s6 nguoi lao dong hién nay, qua do
gitip ho an tam quay lai doanh nghiép lam viéc.

- Co chwong trinh hé tro dao tao cho nguoi lao dong bi thoi viéc, mat viéc
lam do anh huong cua dich COVID-19. Trién khai céac chinh sach hd tro dao tao
nghé, chuyén doi nghé cho ngudi lao dong; thue hién co hiéu qua cac giai phap
hoan thi¢n, phat trién thi truong lao dong; nang cao chat lugng hoat dong tu van,
gid1 thi¢u viée lam, hoat dong san giao dich vi¢c lam cua Trung tdm Dich vu
viéc lam. Giai quyét kip thoi cac thi tuc lién quan dén chinh sach bao hiém that
nghiép cho ngudi lao dong. Giai quyét kip thoi cc tranh chip lao dong nhim
giam thiéu cac vu dinh cong, 1an cong ctia ngudi lao dong; chu dong phdi hop
v6i cac doanh nghiép dé tuyén truyén, dong vién tinh than cua ngudi lao dong
vuot qua kho khan cua dai dich COVID-19.

- Ddy manh cdi cdch thii tuc hanh chinh chuyén han sang gidi quyét thi
tuc trén méi truong mang: Thuc té trong gan 2 nam vira qua trong tinh hinh dich
bénh COVID-19 phai ap dung cac quy dinh gidn cach co thé gay kho khan cho
viéc tiép can khach hang, d6i tac dé thuc hién cac giao dich kinh doanh, dic biét
1a cac dich vu c6 lién quan dén cép, xac nhan giéy to. Trong khi d6, mot s6 loai
hinh thu tuc lai chua chép nhan nop hd so truc tuyén hay stir dung chitr ky di¢n
tir, chir ky sb trong qué trinh ddng ky va phé duyét. Mot sb thu tuc ndp hd so
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dang ky va xin phé duyét van doi hoi phai ndp ban gdc bang vin ban. Piéu nay
giy kho khin va kéo dai thoi gian phé duyét do hoat dong chuyén phat buu
phém cua cac don vi giao nhan bi han ché nhét dinh trong thoi ky co6 dich. Do
vdy, tit ca cic co quan quan Iy nha nuéc tir Trung wong dén dia phuong can
chép thuén céc cac ho so, van ban scan, cac hinh thic gui online trong vi¢c giai
quyét cac thil tuc hanh chinh. Viéc ddy nhanh trién khai dich vu cong cap do 4
cling rat quan trong bén canh tao thudn lgi cho cac ing dung chuyén doi sb trong
cai cach hanh chinh dé thay thé cho céc hinh thirc ndp ho so gidy trude déy.

- Ndng cao hiéu qua thyc thi ciia b6 mdy chinh quyén: Céac chi truong va
chinh sach cua Chinh phu hd trg cho cic doanh nghiép, hop tic xa, ho kinh
doanh duoc ban hanh gin diy dugc cong dong doanh nghiép dén nhan va danh
gia cao, song cac bd, nganh can ban hanh cac vin ban hudng din sao cho céc
thu tuc dé nhan thu huong duge minh bach va thuan lgi. Cac chinh sach va quy
dinh dua ra can hudng téi giam thiéu quy dinh vé yéu ciu chimg minh doanh
nghiép, hop tac xa bi anh hudng bdi dich COVID-109.

Pé cai thién sy phéi hop gitra cac nganh, cac cép, dac biét 1a tai cac cép
dia phuong trong trién khai cac chinh sach hd trg, Chinh phi cin c6 giai phap
kiém tra qua trinh trién khai thuc hién, quan tAm nang cao hiéu qua thyc thi cta
cac bo, nganh va chinh quyén cac dia phuong dé cing cb niém tin cho cong
d6ng kinh doanh va ngudi dan.

Chinh phii can c6 su chi dao thong nhat chung d6i voi cac bo nganh va dia
phuong, tranh tinh trang "cat ct" mdi dia phuong dua ra va hiéu mot cach khac
nhau gay kho khan cho cac hoat dong cuia doanh nghiép, lam tang chi phi, tang
gia thanh san pham dich vy. Can dé cao trach nhiém c4 nhan cta nguoi dung
dau; kip thoi dong vién, khen thuong nhitng nguoi dam nghi, dam lam, dam
chiu trach nhi¢m, chu dong doi mai, sang tao, linh hoat trong thuc hién cac bi¢n
phap phong, chéng dich bénh, két hop thao g& cac diém nghén can tro hoat dong
san xudt, kinh doanh cua doanh nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh.

Chinh phu ciing can c6 chi dao cic bo, nganh va chinh quyén dia phuong
thudng xuyén nam bat phan anh, kién nghi cta cong ddng doanh nghiép, hop tac
x4, ngudi dan vé cac chinh sach trong qua trinh thyc hién dé kip thoi xir 1y céc
bat cap trong cac chinh sach, quy dinh. Ddi v6i nhitng nhitng chinh sach chim
trién khai hodc chua phu hop Chinh phu can sém xem xét, chi dao kip thoi va
diéu chinh quy dinh pht hop véi tinh hinh dé hd tro nén kinh té ma trong tam 1a
vuc ddy khu vuc doanh nghiép, hop tac x3 ma van dong thoi dam bao hiéu qua
phong chéng dich.
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Cdc gidi phdp trong trung va dai han nham hé tro doanh nghiép phuc
hoi san xudt kinh doanh, thich ikng véi trang thdi “binh thwong mdi”

Pé tai khoi dong nén kinh té, ngoai chii trong ddi twong doanh nghiép san
xuat, doanh nghiép trong chudi cung tmg, con cau luu ¥ cc chinh sach hd tro phu
hop voi dbi tuong 14 ho kinh doanh ca thé, cac doanh nghiép nhé va siéu nho. Cac
d6i twong nay bi tic dong manh tir cac bién phap siét chit phong chong dich, kha
nang tu phuc hdi kém nhung lai dong goép mot phan quan trong trong giam tai ap
luc an sinh x4 hoi, 1a mot trong nhitng dong luc kich cau trong twong lai.

Pdng thoi, dé hoat dong san xuat kinh doanh duoc tai khdi dong va nhanh
chong tang tdc, cac quy dinh vé phong chéng dich ciing nhu 16 trinh néi long
gidn cach, mo ctra trd lai cAn c6 su phdi hop, thong nhit giita cac dia phuong
nham dam bao phuc hdi va 6n dinh chudi cung tng, doanh nghiép cha dong lén
phuong an san xuat kinh doanh phu hop, giam thiéu rai ro vé dut gdy ngudn
cung, khong dam bao tién do don hang, gy thiét hai 1on cho doanh nghiép.

Vé trung va dai han, bén canh viéc song song thuc hién cac chinh sach %)
tro vé thué, phi, tin dung, cac chinh sach mang tinh tai ciu trac, hudng t&i phat
trién bén viing ciing can duoc xay dung ngay tir bay gio. Cu thé:

(1) Tiép tuc ddy manh cdc gidi phdp cdi thién méi truong kinh doanh, day
manh dau tw cong, phdt trién co sé ha tang ddm bao an toan, an ninh cho céc
hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghi€p; co 10 trinh phuc hdi kinh té 1o
rang dé hd tro cho doanh nghiép va nén kinh té; c6 kich ban séng chung dai han
v6i dich bénh c6 tinh kha thi va kha ning chdng chiu ctia doanh nghiép.

(2) L¢ trinh phuc hoi va phdt trién kinh té can xdc dinh viéc 6n dinh va
thuc d‘cfy san xudt cong nghiép, dich vu hé tro lam trong tam, vo1 mot s6 chinh
sach co thé tap trung vao ting lién két ving trong san xuat phuc hdi kinh té, xay
dung chién luoc té)ng thé, dai han trong vi¢c phat trién chudi san xut, nang cao
gia tri gia ting cho hang xuét khiu cua Viét Nam, tuyén truyén, van dong doanh
nghiép nghién ctru tin dung co hoi cling nhu cac thach thic dé cai thién chudi
cung ung cta Viét Nam hién nay nhu xay dung chudi cung tmg khép kin, ap
dung quan 1y chudi cung tng xanh dam bao muc tiéu phat trién bén ving, ddng
thoi dap tmg duoc muyc tiéu ting hiéu ning diy chuyén san xuét.

(3) Pdy manh gidi ngdn dau tw cong , két hop cdt giam nhitng céng trinh
ddu tw cong chwa can thiét & c6 ngudn luc hd tro doanh nghiép , can ddi ngan
sach. Pay nhanh tién do giai quyét thi tuc dau tu cho cac du an dang ton dong
va cac du an mdi ; khong dé cham tré , tdn dong ho so. Nang cao tinh than, thai
d6, nang luc lam viéc ctia d6i ngli can bd , ddc biét 1a can b ¢ vi tri thuc thi
chinh sach, phat huy tinh than dong hanh cing doanh nghiép . Diéu chinh ké
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hoach dau tu cong cua cac du an cham tién d6 sang cac du an khac c¢6 tién do
gidi ngan tot, c6 nhu cau bo sung von dé day nhanh tién do thyuc hi¢n.

(4) Néng cao kha nang tin dung wu dai thué quan FTA, khoi théng cdc
chinh sach lién quan dén quy tdc xudt xir. Viét Nam hién c¢6 15 FTA dang ¢
hiéu luc trong d6 c¢6 nhiéu thi trudng ma Viét Nam hién co loi thé do cac ddi
thu canh tranh chinh cta Viét Nam chua c6 FTA (vi du EU, Lién minh kinh té
A-Au, Chile, Canada... chua c6 FTA véi phan 16n cac ddi thi canh tranh cua
Viét Nam trong ASEAN, Trung Quéc). Do d6, 1oi thé thué quan theo cac FTA
la céng cu quan trong dé hip dan cic khach hang quay trd lai dit hang voi
doanh nghiép Viét Nam trong thoi gian téi. Vi vy, dé nghi can co chuong
trinh hanh déng cu thé nham nang cao kha ning tin dung wu dii thué quan
FTA dé xuat khau, nhap khau hang hoa va xir Iy cac vudng mic vé chinh sach
lién quan t6i quy tic xuat x@ trong cac FTA.

(5) Cdi thién ha ting logistics ciing nhuw thii tuc hanh chinh cé lién quan
dé tao thuan loi cho cac hoat dong van tai va xudt nhap khau, dic biét ddi véi
ndng, thuy san dé ting tinh canh tranh cta hang hoa Viét Nam.

(6) Tiép tuc ra sodt, diéu chinh chinh sach wu ddi dau tw, ting hiéu qud
hon nita ciia Té Cong tdc cia Thii twéng Chinh phit vé FDI dé thu hut 1an song
dau tu nude ngoai chét luong cao va du tu vao cong nghiép phu trg; nghién ctru
tan dung lan song dich chuyén voi co phan hoa, dau tu theo hinh thirc mua ban
va sap nhap (M&A).

(7) Xdc dinh phdt trién kinh té sé la dong lyc tang truéng cia nén kinh té,
tao co ché thuc déy thuong mai dién tir (san giao dich dién tir, van tai cong nghé,
cho dau mdi truc tuyén....); hd trg hoat dong doi mai sang tao; hd trg doanh
nghiép chuyén d6i s6 (ddo tao nang cao ning lyc tiép cin cong nghé, tu
van/dinh hudng tmg dung cong nghé/sd hod quy trinh quan trj doanh nghiép...),
tang cuong trién khai cac chuong trinh dao tao ing dung cong nghé thong tin,
cong nghé sb, marketing so. ..

(8) Thiic ddy phdt trién thi truong néi dia, thi truong ndi nganh thong qua
viéc tiép tuc déy manh Cudc van dong “Nguwoi Viet Nam vu tién dung hang Viét
Nam” va phong trdo “Hang Viét Nam chinh phuc nguoi Viét”, ddng thoi day
manh lién két giira cac hiép hoi doanh nghiép, hiép hoi nganh hang trong viéc
phdi hop tiéu thu san pham ctia nhau dé da dang hoa ngudn nguyén liéu dau vao
va thi truong tiéu thy dau ra, giam bat su phu thude vao thi truong quéc té. Can
¢ cac chuong trinh két ndi tiéu thyu va kich thich tiéu dung trén toan qudc (vi
du: ¢ thé t6 chtic cac hoi cho ban hang online theo ting san pham theo tun. Co
thé lién két mot sé san TMDT dé cung thuc hién hoat dong nay). Can ¢6 sy lién
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két gitra cac bo, dia phuong, hiép hoi dé xay dung nhitng tuan 18 két ndi, tiéu thu
san pham theo nganh hoic da nganh, két hop online va tap trung.

(9) Hé théng cham séc sikc khde tw nhdn can dwoc trao quyén day dii nhie
mét doi tac trong truong hop xay ra dich bénh trén quy mo 16n, giy qua tai dbi
v6i hé thong v té qubc gia. Viée xay dung co ché phu hop dé hé thong y té tu
nhan tham gia ciing hé théng y té cong 1a can thiét, khong chi trong trudng hop
phong chéng dich ma con gop phan vao viée dap tng nhu cau chim soc sic
khoe ctia nguoi dan, phét trién toan dién va ning cao chat luong hé thong y té
qudc gia.

Vé phia cdc doanh nghiép, hiép héi doanh nghiép:

(1) Xy dung va dwa vao trién khai ting dung nén tang ding chung thong
nhdt cdac t6 chire hiép héi doanh nghiép, nganh nghé trong céng tdc tiép nhin
phadn dnh cia doanh nghiép, trao dbi, phan bién, thu thap cac ¥ kién, dé& xuit,
kién nghi ctia cong ddng doanh nghiép, trén co s& d6 c6 thé danh gia, ra soat
dinh ky vé cac chinh sach, chuong trinh hd tro phat trién doanh nghiép, kip thoi
phan anh dén Qudc hoi, Chinh phi, cac bo nganh dé co cac diéu chinh, bb sung
chinh sach phu hop. VCCI hién dang trién khai mot nén tang twong tac truc
tuyén trong cong dong doanh nghiép, truéc mat khai dong ddi véi cac thanh
vién tham gia Hoi dong Hop tac Doanh nghiép timg phé COVID-19.

(2) Phoi hop véi chinh quyén dia phwong va cdc co quan chike ning dé té
chirc tiém ching cho nguwoi lao ddng, t6 chirc thuc hién ddy du cac quy dinh vé
phong chéng dich ctia BO Y té, dam béo an toan vé sinh lao dong. Chia sé ganh
nang vé chi phi phong dich va tiém chiing v6i Chinh phu.

(3) Cdc hiép héi doanh nghiép tiép tuc chi déng tim hiéu va phé bién
cdc bai hoc kinh nghiém, thuc hanh tot trong duy tri san xudt va phong chong
dich bénh, phu hop v6i nganh hang cua minh cho cac doanh nghiép thanh vién;
nghién ctru trién khai cac phuong thtrc to chirc san xuit an toan trong toan
chudi cung tng.

(4) Doanh nghiép chii ddng xdy dung chién lwoc véi tam nhin dai han hon,
6 ké hoach phdt trién héu dai dich nhu tai cdu trac doanh nghiép, d6i méi cong
nghé, chuyén dbi sd, c6 phuong an giir chan nguoi lao dong va dao tao ngudn
nhan lyc. Tang cuong ddi thoai xa hoi, coi trong su tham gia va vai tro cia cong
doan va ngudi lao dong trong giai quyét cac van dé cua doanh nghiép./.



